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WSTEP

Rok 2012 zapowiadacsjako przetomowy dla rynku pracy. Uposvaeniem do takiego
stwierdzenia jest kilka obserwacji poczynionych atath ubiegltych, magych za
kontekst skutkéwiatowego spowolnienia gospodarczego. Po zy@eu wzracie liczby
bezrobotnych w roku 2009, rok 2010 przyniést wzrostzdecydowanie mniejszej
dynamice, a rok 2011 niewielki spadek. Ostatnig/ fita uktada sic tym samym

w pewne continuum wytyczone tendengj do poprawy sytuacji. Tym zjawiskom
towarzyszyly take pozytywne zmiany w zakresie wshikdéw ekonomicznych czy
popytu na prag Oznacza toze w roku bieggcym prawdopodobna staje¢sdalsza
poprawa koniunktury, ngpgdzona ponadto przez efekt ,EURO 2012” oraz wzrost
efektywndci zatrudnieniowej aktywnych form przeciwdziatabezrobociu odnotowany
w roku 2011. Przy zdecydowaniezszych (35% wartai z roku 2010)srodkach
Funduszu Pracy eblacych w dyspozycji samogddw powiatowych na aktywizagj
bezrobotnych, udato giznacznie podni rezultaty tego finansowego wsparcia. Przy
aktywnej, zaangawane] i synergicznej postawie szerokiego gronatyiugji
powigzanych z rynkiem pracy i edukacj istnieje realna niiwos¢, by dobrze
wykorzysta& szanse jakie niesie ze galok 2012.

W sytuacji, gdy Krajowy Plan Dziadana Rzecz Zatrudnienia na lata 2012 — 2014ivci
nie zostat uchwalony, kontekstem dla tegoroczne® Rstag sic przede wszystkim
strategiczne dokumenty wojewddzkie, takie jak akima Strategia Rozwoju
Wojewoddztwa Opolskiegazy Wieloletni plan dziald na rzecz zatrudnienia dla
wojewodztwa opolskiego do 2015 rokuzy konceptualizacji niniejszego dokumentu nie
maozna byto rownie pomim¢ dotychczasowych RPD, ktore — jak pokazaty spraanial

zZ ich realizacji — okazaty sskutecznym procesem planowania i dziaia rynku pracy.

Tym samym wewetrzna strukturaRegionalnego Planu Dziadana Rzecz Zatrudnienia
dla Wojewddztwa Opolskiego na 20i@& przedstawia sianalogicznie do struktury
dokumentow z czterech lat ubiegtych:

Rozdziat 1 charakteryzuje dziatakidNojewddzkiego Urgdu Pracy w 2011 roku.
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Rozdziat 2 opisuje ogolnie sytuaaja rynku pracy wojewoddztwa z uwzgdhieniem tych
kategorii bezrobotnych, ktére w szczegdlny sposab hkeneficjentami dziata
podejmowanych w ramach RPD/2012.

Rozdziat 3 to ilustracja wybranych wskekéw gospodarczych w 2011 roku.

Rozdziat 4 péwiecony jest prezentacji poszczegoOlnych wytycznychd&ap ktore
stanowi: 1) Aktywizacja 0sOb pozostgjych bez zatrudnienia, w tym z grup
w szczegolnej sytuacji na rynku pracy oraz rejégtgch sg po utracie zatrudnienia, 2)
Promocja i wspieranie przeebiorczaci, 3) Wspieranie partnerstwa i wspotpraca na
rynku pracy oraz podnoszenie jakb ustug instytucji rynku pracy, 4) Edukacja
ustawiczna, 5) Poprawa informacji o rynku pracyzd&@wytyczna ujta jest w osobnym
punkcie, z podaniem kontekstu programowego orazelitazawieragcej opisy
planowanych dziata ze wskazaniem podmiotéw odpowiedzialnych, partwero
uczestniczcych w realizacji,zrédet finansowania oraz spodziewanych efektow. Przy
rozbudowanych wytycznych (dotygz/ch aktywizacji o0séb pozossaych bez
zatrudnienia i promocji przedsiiorczaci) dokonano logicznego podziatu na dziatania
realizowane przez WUP i powiatowe edy pracy zesrodkéw Funduszu Pracy
i wspotfinansowane z EFS oraz — osobno — dzialaroewadzone przez inne podmioty.
Rozdziat 6 zawiera skrotowe zasady monitoringuaspzdawczeci.

RPD kaiczy wzor karty dziatéa

Podstawowerddta finansowania dziadgpodejmowanych w ramach RPD na 2012 rok
stanowj $rodki pochodzce z Europejskiego Funduszu Spotecznego oraz zusand

Pracy.
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|. DZIALANIA WOJEWODZKIEGO URZ EDU PRACY NA
RZECZ t AGODZENIA SKUTKOW BEZROBOCIA
W WOJEWODZTWIE OPOLSKIM W 2011 ROKU

1. Dziatania Wojewddzkiego Urzdu Pracy

» Wsrdd najwaniejszych dziata na rzecz tagodzenia skutkéw bezrobocia, podejmgeran
przez Wojewodzki Urgd Pracy w Opolu w 2011 roku wymi€émalezy:
- realizacg, wspolnie z partnerami rynku pracy, Regionalnetpn® Dziat&a na Rzecz
Zatrudnienia;
- programy realizowane z&rodkéw Europejskiego Funduszu Spotecznego w oparciu
o zatazenia Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki,

- posrednictwo pracy i poradnictwo zawodowe.

1.1. Regionalny Plan Dziata na Rzecz Zatrudnienia na 2011 rok

* RPD na 2011 rok miat swoje umocowanie prawne wWista dnia 20 kwietnia 2004 r.
0 promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pradmaliza sytuacji na rynku pracy
wojewodztwa, meliwosci podmiotéw wspoéttworgcych RPD oraz dogbnasci zrodet
finansowania, pozwolita wyodbni¢c 5 wytycznych, definigcych obszary zwzane
zrynkiem pracy i zatrudnieniem w regionie, gdzrgensyfikacja dziala na rzecz
poprawy sytuacji byta najbardziej celowa:

1) Aktywizacja 0sOb pozostgjych bez zatrudnienia, w tym z grup w szczegolyijaji
na rynku pracy oraz rejestagych s¢ po utracie zatrudnienia;

2) Promocja i wspieranie przeglsiorczaci,

3) Wspieranie partnerstwa i wspotpracy na rynkwyraraz podnoszenie jakm ustug
rynku pracy;

4) Edukacja ustawiczna;

5) Poprawa informacji o rynku pracy.
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Podstaw opracowania dokumentu byly zadania, &loee przez partnerow
wspotuczestniceych w realizacji RPD na 2011 r., tj. wojewodzKpowiatowe urzdy
pracy, Komend Wojewddzlk Ochotniczych Hufcow Pracy, Wojewddzkisi©dek
Metodyczny, Regionalny $odek Polityki Spotecznej, Nauczycielskie Kolegium
Jezykbw  Obcych,  Wojewodzki  @odek  Doskonalenia  Informatycznego
i Politechnicznego, Ratwowy Instytut Naukowy Instytu$laski. W styczniu 2012 roku
przedtayty one sprawozdania ze stopnia realizacji zadeldanych zada co pozwolito
okresli¢ skak zaangaowanych srodkéw iliczke odbiorcow wsparcia oraz efekty

osiagnicte w ramach kadej z wytycznych.

Bez watpienia najwgksza intensyfikacja dziatanasgpita w obszarze bezrobocia. Tutaj
poniesiono najwiksze naktady (ponad 82 min zi) i tutaj zaktywizowarajwikcej 0sob
(ponad 16tys.). Uzyskano réwnie wysolky efektywnd¢, zwlaszcza w przypadku
niektérych form wsparcia (np. prac interwencyjnydzkoler i stazy). Dzieki temu,
pomimo znacgcego spadku naktadow ze strony Funduszu Pracy mnawiakcic
bezrobotnych, udalo gina koniec 2011 roku agina¢ niewielki spadek wielkéri
bezrobocia jak i stopy bezrobocia (o 0,3%). Wadwniez zaznacz§, ze rok 2011
przyniost pewn poprawe (spadek procentowego wskéka udzialu w bezrobociu)
w kategoriach os6b w wieku do 25 lat. Ponadto —jakee wtle dziatda stricte
aktywizujgcych — prowadzona byla na szegsakak jakze istotna pomoc doradcza, ktéra

objcta (ze strony uraow pracy i OHP) ponad 8,6 tys. 0sob.

Swoje bezpérednie przetleenie na popragsytuacji na rynku pracy wojewéddztwa miata
rowniez realizacja zadania zwdanego z promogj przedsibiorczaci. Srodki
wydatkowane w ramach RPD 2011 wyniosty ok. 22 nilnzzczego najwiksza pula
zostata skierowana na przyznawasiedkéw finansowych osobom bezrobotnym na
rozpoczcie whasnej dziatalniei gospodarczej. Dgki tej pomocy zarbwno zmniejszyto
si¢ bezrobocie, jak i rozwida regionalna przedgiiorcza¢, ktora i tak od lat notuje
niezl koniunktue. Powstaty nowe firmy, ktdre —3jeli naucza si¢ korzyst& z unijnej
pomocy finansowej — magsic dalej rozwija&, rowniez w sferze wzrostu zatrudnienia.
Waznym elementem tego zadania byla promocja postavedgebiorczych wéréd

miodziezy, prowadzona przede wszystkim przez OHP.
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Za dziataniami ukierunkowanymi w sposob bezpdni na sytua¢jna rynku pracy szty
zadania zwgzane ze zwkszeniem partnerstwa na rynku pracy oraz §akastug rynku
pracy. Nie sposéb przecénich znaczenia: trudno bowiem mdwio skutecznym
dziataniu na rynku pracy bez ponadinstytucjonalmgpoétpracy, do ktorej kaly partner
wnosi swoje déwiadczenia, wiedg potencjat i inny sposob widzenia problematykiaeg
rynku. Najwiksze znaczenie w przypadku RPD przypada porozuorerpomegdzy
instytucjami a pracodawcami w celu pozyskiwaniatofgacy oraz rgnymi podmiotami
realizupcymi projekty w obszarze rynku pracy. W tym kondt@k efekt partnerstwa
uwidocznit s¢ takze w innych wytycznych RPD.

W czasach, gdy gédo mowi s¢ 0 znaczeniu ,uczeniagprzez catezycie” i 0 zanikaniu
tradycyjnego przywizania do jednego zawodu i jednego zaktadu pracieghuznaczenia
nabiera organizacja systemu ksztatcenia ustawicznegiatania w ramach RPD 2011
koncentrowaly si gltdbwnie na organizacji szkaleoraz innych form doskonalenia
zawodowego dla tdych grup spotecznych i zawodowych$hdd tych grup wyréniaty
si¢ kadry gwiaty — dzeki czemu stworzona zostata aiavos¢ zwickszenia jakéci ustug
edukacyjnych, zwtaszcza w @bre systemu ksztatcenia w formach szkolnychscilmve
wskazniki tej wytycznej podniosta tale znaczco realizacja Dziatania 8.1° PO KL.

tacznie na realizagjtej wytycznej wydano ok. 27 min zi.

W trakcie realizacji RPD na 2011 rok mocny nacisiopony zostat na popraw
informacji o regionalnym rynku pracy. Na szegolskak prowadzono dziatalr$é
badawcz zwigzarg z rynkiem pracy, rozszerzgrznacznie dzki pojawieniu s¢ dwoch
waznych podmiotéw: Opolskiego Systemu Informacji Spate® - Gospodarczej
(UMWO) i Obserwatorium Integracji Spotecznej (ROPSYnaczenie badapolega
przede wszystkim na mtwosci ich wykorzystania w praktyce rynku pracy: by ned
bylo to maliwe, wyniki badawcze mugz zostd& szeroko udogpnione wraz ze

wskazaniem kierunkéw ich wykorzystania.
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1.2. Dziatania wdrazajace Europejski Fundusz Spoteczny
Wojewddzki Urad Pracy w Opolu w roku 2011 przede wszystkim wyjaetawop role
Instytucji Wdraajacej 1l-go stopnia w zakresie wdiania priorytetow VI-IX Programu

Operacyjnego Kapitat Ludzki. Gtowne zadania opispooizej.

Dokonanie weryfikacji formalnej wnioskow PO KL/ brinacje o wynikach oceny

formalnej/ zarejestrowanie wniosku w KSI i nadanmepowtarzalnego numeru
identyfikacyjnego:
» w 2011 r. w ramach Priorytetéw VI-IX PO KL dokonanoeny formalnej 842
wnioskow 0 dofinansowanie realizacji projektéw st&®ynowych
I konkursowych,

» prowadzono rejestragivnioskow w Krajowym Systemie Informatycznym.

Zorganizowanie posiedzenia Komisji Oceny Projekt@miana statusu wnioskow,
nadanie wnioskowi statusu zatwierdzony/ odrzucony.

W 2011r. ogtoszonoatznie 4 nabory na realizgcjprojektow systemowych oraz
21 konkurséw  na realizacj projektow w ramach Priorytetow VI-IX PO KL.
Zorganizowano 42 posiedzenia Komisji Oceny Projktiraz 20 posiedzebedacych

efektem pozytywnego rozpatrzenia protestow wnosziopyzez wnioskodawcow.

Sporzadzenie, podpisanie umow o dofinansowanie realizagprojektu, wprowadzenie
danych z podpisanej umowy do KSI , wprowadzenie aksow (do KSI)
tacznie w ramach Priorytetow VI-IX podpisano 217 umdehwal/anekséw naa¢zm
kwote 81 007 762,25 PLN w tym;

- 6 uchwat przyjmggych do realizacji projekty systemowe ngzng kwote
7599 517,96 PLN,

- 148 umow o dofinansowanie realizacji pktjev konkursowych nagtzrg kwote
47 215 363,10 PLN;

- 1 umow ramowy przyjmupca do realizacji projekt systemowy nackrg kwote
90 152,00 PLN;

- 3 umowy o dofinansowanie realizacji pragek systemowych nagézrg kwote
199 200,00 PLN;
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- 59 aneksow do umoéw ramowych projektéw sysiwych Powiatowych Ukdow
Pracy, Grodkéw Pomocy Spotecznej, Powiatowych Centrow Pgomodzinie oraz na
taczm kwote 25 903 529,19 PLN.

Opracowywanie Rocznych Planéw Dziafanstrukcji wykonawczych.

Wspolpraca z IP przy opracowywaniu za® do Rocznych Plandéw Dziata
w ramach Priorytetéw VI-IX oraz przy opracowanium@vego harmonogramu
ogtaszanych konkurséw/naboréw projektow systemowyamach ww. priorytetow,
w tym wspoipraca z beneficjentami systemowymi.

Przygotowano Instrukcje Wykonawcze wersja 11 z @¥3d86.2011 roku, zatwierdzone
w dniu 28 czerwca 2011 r., Uchwahr 884/2011 Zawdu Wojewddztwa Opolskiego
w sprawie zmiany uchwaty nr 1153/2007 z dnia 2tbpada 2007 r. w sprawie przgja
.Instrukcji Wykonawczych Instytucji Wdigjgcej (Instytucji Péredniczcej Il stopnia)

w ramach Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki wemadztwie opolskim.

1.3Sklep z Prag ,,OFERTA”

Na przestrzeni 2011 roku Sklep z Rrac Opolu przygt 1 746 krajowych ofert pracy na
090l liczbe 4 445 stanowisk. Wszystkie oferty przesytane prpeacodawcow do
Sklepu z Prag s natychmiast kierowane do powiatowych ¢ttaw pracy wiaciwych dla
miejsca wykonywania pracy przez poszukiwanych pratodw.

W 2011 roku nagpit spadek liczby ofert pracy o 710 i spadek licalyejsc pracy
0 3 019 w poréwnaniu do poprzedniego (2010) roku.

Najwiccej zgtoszé — 745 na 2 252 miejsca pracy wpim w 2011 roku
od pracodawcow, Kktérzy nie okteja poziomu wyksztalcenia. Dla 0s6b
z wyksztatceniemgrednim — 459 ofert na 966 miejsc pracy, w tym l#hewiska dla
pracownikow z wyksztatlceniemdrednim zawodowym (technicznym, ekonomicznym,
plastycznym lub innym). Dla fachowcow z wyksztalesn zasadniczym zawodowym

sklep przyyt 317 ofert na 688 miejsc pracy. Dla pracownikéwwyksztatceniem
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wyzszym — 225 ofert na 546 miejsc pracy, w tym 34 mtaska dla oséb
z wyksztatceniem wxszym technicznym.

* Analizujgc oferty pod ktem wyksztatcenia i kategorii bramwych, naley stwierdze,
ze W omawianym okresie najyaej propozycji otrzymali pracownicy z wyksztatcemie

- wyzszym — pracownicy biurowi (90 miejsc pracy) oraz praoty na stanowiskach
technicznych (np. kierownicy budow, majstrowie, jpkbanci, konstruktorzy i inni —
36 miejsc pracy);
- srednim — handlowcy (237 miejsc pracy) i pracownicy biurddi6 miejsc pracy);
- zawodowym— rzemiglnicy (367 miejsc pracy) i pracownicy budowlani (A#8ejsc
pracy);
- nie okreslonym przez pracodawcow— niewykwalifikowani (427 miejsc pracy)
I pracownicy gastronomii (287 miejsc pracy).

W okresie sprawozdawczym nagéziej poszukiwano pracownikbw w nagtijgcych
brarzach:

- Pracownicy biurowi — 179 ofert na 213 miejsc pracy (0 172 miejscaejmmii w 2010
roku).
- Technika (inzynierowie, technicy i inni z wyksztatceniem #szym i srednim
technicznym) — 77 ofert na 100 miejsc pracy.
- Oswiata — 76 ofert na 367 miejsc pracy. Nagsze szanse znalezienia zatrudnienia
majg nauczyciele i lektorzy ¢gykObw obcych, przede wszystkim angielskiego
I niemieckiego.
- Medycyna— 7 ofert na 9 miejsc pracy.
- Informatyka — 34 oferty na 60 miejsc pracy.
- Marketing — 42 oferty na 252 miejsca pracy (ng@gzej praca na umogvzlecenie).
- Ubezpieczenia/Finanse 83 oferty na 321 miejsc pracy.
- Pracownicy handlu (najwigcej propozycji) — 249 ofert na 549 miejsc pracy.
- Pracownicy gastronomii (kelnerzy, barmani, kucharze, pomoce) — 161 afarB58
miejsc pracy.
- Transport — 121 ofert na 210 miejsc pracy.
- Rzemiosto/Ustugi/Produkcja (piekarze, cukiernicy, krawcy, szwacze, fryzjerzy,

kosmetyczki, szklarzeslusarze, spawacze, tokarze i inni) — 266 ofert 44 Biejsc

pracy.
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- Pracownicy fizyczni budowlani (murarze, tynkarze, zbrojarze, dekarze, kafelkarze
I inni) — 135 ofert na 276 miejsc pracy.

- Inne branze (pracownicy ochrony, pracownicy magazynowi, obatugotelowa,
ogrodnicy, listonosze i inni) — 144 oferty na 38&jsc pracy.

- Pracownicy niewykwalifikowani (osoby nie posiadgje zadnego przygotowania

zawodowego) — wphgho 108 ofert na 498 miejsc pracy.

Dla rencistow i emerytow zaoferowato pga€8 pracodawcdéw proporyg 229 miejsc
pracy, w tym dla oséb z orzeczeniem stopnia niesgrawnéci zgtoszono 221
stanowisk. Propozycji pracy w niepetnym wymiarzastz 80 ofert na 207 miejsc pracy.

Prace dorywcze, studenci i uczniowie: ogétem 96taofa 407 miejsc pracy.

W 2011 roku Sklep z Pracotrzymat ogétem 329 ofert z propozycjami pracy oz
granicami kraju, w tym 194 oferty w ramach sieci BFES przekazal Sklepowi
Wojewoddzki Urad Pracy w Opolu. NajeZciej oferty zgtaszali pracodawcy z Niemiec
(124), Holandii (46) i Wielkiej Brytanii (42).

2. Instytucjonalna obstuga klientow Wojewddzkiego Urzdu Pracy

W 2011 roku w ramach realizacji umowy zawarte] pginy rzdem polskim
i niemieckim w sprawie zatrudniania polskich stud@nw Niemczech w okresie wakaciji
— przeprowadzono kolejny nabér studentow zaintevasych podjciem pracy
w Niemczech w okresie wakacji (lato 2011). Zadamiaakresie w/w p@ednictwa ze
strony polskiej wykonywat Wojewodzki Usd Pracy w Opolu jako koordyragy
rekrutacg na terenie catego kraju. Oferta wpiian do WUP bezpoednio od partnera
niemieckiego tj. z Federalnego Ydu Pracy (ZAV) w Bonn i skierowana byta do
studentow studiéw dziennych, jak i uczniow szkohadgimnazjalnych o profilach
zawodowych i technicznych, posiaglajch dobg znajomd¢ jezyka niemieckiego.
Studenci i uczniowie w ramach w/w oferty mpanazliwosé podgcia pracy w okresie
wakacji przede wszystkim w gastronomii i hotelarst przemyle, ogrodnictwie

i rolnictwie oraz braay sprztania budynkow.
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Powyzszy rekrutacg WUP w Opolu prowadzit we wspéipracy ze wszystkimi
wojewodzkimi urzdami pracy na terenie Polski, do ktorych przekazpremdmiotovy
oferte pracy. Ponadto Wojewddzki Usd Pracy wystat informagjna temat w/w oferty na
wszystkie opolskie uczelnie, do wszystkich szkohgdgimnazjalnych (z wytzeniem
licedw ogolnoksztakrych) oraz do powiatowych wdow pracy na terenie wojewodztwa
opolskiego. Dodatkowo przez caly czas trwania nabokazywata si informacja

o prowadzonej rekrutacji na stronach internetowwszystkich wojewodzkich uggdow
pracy oraz w prasie. Zakozenie powyszego naboru studentéw zgodnie z przestan
oferty nasgpi w styczniu 2012 roku i komplety patlastudentéw i ucznidow zostan
przekazane do partnera niemieckiego.W ramach nzakmego naboru studentow
zainteresowanych pagjiem pracy w Niemczech na okres wakacji (lato 2011)
Wojewddzki Urad Pracy w Opolu przekazat w 2011 roku do partmeeanieckiego

tacznie344 komplety poda studentéw zainteresowanych w/w zatrudnieniem.

Realizacja zadaw zakresie koordynacji systemow zabezpieczenidesponego pastw
UE/EOG
TRANSFER ZASIEKOW DLA BEZROBOTNYCH
1) Transfer zasitku dla bezrobotnych z Polski dgktJE/EOG
W analizowanym okresie do WUP wplim 3 wnioski os6b bezrobotnych z prawem do
zasitku nabytego w Polsce, uglegych s¢ do innego pastwa UE/EOG w celu
poszukiwania pracy, o wydanie zgody na transfetkaadla bezrobotnych na okres do
3 mieskcy.
Whnioski zostaly rozpatrzone pozytywnie i wydano 8kwuimenty uprawniage do
transferu zasitku nabytego w Polsce dla bezrobdtmgagcych se do innego pastwa
UE/EOG w celu poszukiwania pracy.
2) Transfer zasitku dla bezrobotnych z kraju UE/E@&EPolski
W 2011 roku do WUP wptyto 214 dokumentédw wydanych przez instytucje soiave
panstw UE/EOG (formularzy E-303/ dokumentéw PD U2/ dmientéw SED UO008)
uprawniajcych osoby bezrobotne, ktére przybyly do Polskiel@oszukiwania pracy
do zachowania prawa do zasitku dla bezrobotnychytegb w innym pastwie
UE/EOG, w tym m.in.:
- 112 dokumentéw o0sOb bezrobotnych, ktére nabyhawpr do zasitku
w Niemczech,

- 52 dokumenty oséb bezrobotnych, ktére nabyty prdw zasitku w Irlandii,
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- 19 dokumentéw o0s0b bezrobotnych, ktore naby#yvordo zasitku w Holandii,

- 7 dokumentéw o0soOb bezrobotnych, ktére nabyly prale zasitku w Wielkigj

Brytanii,

- 6 dokumentéw o0so6b bezrobotnych, ktére nabyty prda zasitku w Austrii,

- 5 dokumentéw o0so6b bezrobotnych, ktdre nabyty prde zasitku w Norwegii,

- 4 dokumenty 0s6b bezrobotnych, ktére nabyty prdeaasitku we Franciji.
W okresie od 1 stycznia 2011r. do 31 grudnia 20ldmdano 12 decyzji
stwierdzagcych zachowanie prawa do zasitku dla bezrobotnydytego w pastwach

Europejskiego Obszaru Gospodarczego niezaeyeh do Unii Europejskie;.

UDZIELANIE SWIADCZEN Z TYTULU BEZROBOCIA
1) Wnioski o wydanie Zaviadczéx dotyczcych okresOw zaliczanych przy
przyznawaniuswiadczeé dla bezrobotnych — dokumenty E 3@okumenty PD U1/
Dokumenty SED U002
W okresie od 1 stycznia 2011r. do 31 grudnia 20danWUP wptygto 100 wnioskow
o wydanie odpowiednich dokumentow dotycych potwierdzenia okresow przebytych
na terytorium Polski podlegajych zaliczaniu przy przyznawanigwiadczé dla
bezrobotnych — dla oséb ubieg@jch s¢ o swiadczenia z tytutu bezrobocia w innym
panstwie cztonkowskim UE/EOG.
Najwig¢cej 0sob ubiegato sio wydanie odpowiednich dokumentéw (Dokumentéw PD
U1/ Dokumentéw SED U002) celem przetaia w instytucji wiéciwej ds. bezrobocia
na terytorium: Niemiec (37 wnioskow), Irlandiid2vnioski), Holandii (18 wnioskdow),
Hiszpanii (6 wnioskdéw), Austrii (5 wnioskow), RBgi (4 wnioski), Francji (3 wnioski),
Czech (2 wnioski) oraz po 1 wniosku do krajowitchlak: Wiochy i Wegry.
W analizowanym okresie wydano 95 dokumentow potiziagcych okresy przebyte
w Polsce zaliczane przy przyznawaniwiadczéh z tytutu bezrobocia, w tym
Dokumentéw PD Ul: 66, Dokumentow SED U002: 27, Dokatow SED U004: 2.
2) Whnioski o0sOb ubiegagych s¢ o przyznanie zasitkow dla bezrobotnych
w Polsce na zasadach koordynacji systemow zabeapiecspotecznego
W 2011 roku do WUP wptydy 634 wnioski os6b bezrobotnych o przyznanie kasit
dla bezrobotnych w Polsce na zasadach koordynagiemow zabezpieczenia

spotecznego.

% WOJEWODZKI URZ AD PRACY W OPOLU m 13




W analizowanym okresie WUP wygit w imieniu 471 osob do wigiwych instytucji

o wydanie odpowiednich dokumentow dotycych okreséw zaliczanych przy
przyznawaniuswiadczé dla bezrobotnych, tj. formularzy E 301, dokument8&D
U 002 lub dokumentéow SED U 017, w tym najee] wysgpien odnotowano: do
instytucji holenderskiej - 258, do instytucji brjgkiej - 80, do instytucji niemieckiej
- 58, do instytucji irlandzkiej - 25, do instytugustriackiej - 11.

W analizowanym okresie wydano 592 decyzje w sprawasOb bezrobotnych
ubiegajcych s¢ o prawo do zasitku dla bezrobotnych w Polsce naadach
koordynacji systemow zabezpieczenia spotecznegtymw 278 decyzji 0 przyznaniu
prawa do zasitku dla bezrobotnych, 276 decyzji enodie przyznania prawa do
zasitku dla bezrobotnych, 38 innych decyzji, gtésvrdo umorzeniu pogbowania
o przyznanie prawa do zasitku dla bezrobotnych wmqou utraty statusu osoby
bezrobotnej lub wycofanie wniosku przez osoby daddgce.

3) Whnioski o wydanie dokumentow dotycych cztonkdéw rodziny, ktorzy mugbyc
uwzgkdnieni przy naliczaniuswiadczér dla bezrobotnych — formularze E 302 /
dokumenty SED U 006

W okresie od 1 stycznia 2011r. do 31 grudnia 20didrWUP wptyrgto 5 wnioskow
o wydanie odpowiednich dokumentoéw dotycych potwierdzenia cztonkéw rodziny
posiadajcych miejsce zamieszkania na terytorium Rzeczydaspdolskiej, ktérzy
musz by¢ uwzgkdnieni przy naliczaniwiadczé dla bezrobotnych — dla oséb
ubiegajcych st o swiadczenia z tytutu bezrobocia w innymngéwie UE/EOG.

W analizowanym okresie wydano 5 dokumentow potwiaptych czionkéw rodziny,
ktGrzy musz by¢ uwzgkdnieni przy naliczanidwiadcze dla bezrobotnych.

Wdrazanie systemu EURES w wojewddztwie opolskim: w oleresd 1 stycznia 2011r.
do 31 grudnia 2011r. w ramach sieci EURES (EurdqejsStwby Zatrudnienia)
w wojewddztwie opolskim przyjo do realizacji 177 zagranicznych ofert pracyjrét
zostaty wpisane do ,Rejestru ofert pracy EURES WNlecej ofert pochodzito z Niemiec
(60), Wielkiej Brytanii (24), Czech (21), Norwedgii6), Holandii (10) i Francji (10).
Ponadto kadra EURES WUP Opole w 2011r. udzielit®08 osobom bezrobotnym
i poszukugcym pracy informacji w ramach kontaktéw indywidumath, z czego
73 dotyczyto poszukiwania pracy w regionach przggrzanych Republiki Czeskiej. Na

przestrzeni 2011r. udzielono 76 pracodawcom infajnmaustugach sieci EURES.
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Do pracodawcow lub doradcow EURES z krajow EOG kazano 92 podania o pkac
Nalezy zaznaczy, ze wiekszas¢ ofert pracy to oferty ,otwarte”, w ktérych osoby
poszukujce pracy przesytgjpodania o pracdo pracodawcow zagranicznych bez udziatu
pracownikow urzdu pracy.

W roku 2011 kadra EURES brata udziat w 14 targadcy na terenie wojewodztwa
opolskiego oraz w 3 mlzynarodowych targach pracy w kraju.

W roku 2011 kadra EURES organizowata, prowadzitmata udziat w 14 warsztatach,
szkoleniach, seminariach, konferencjach i spotidniaformacyjnych. Ponadto doradca
EURES i doradca zawodowy WUP Opole prowadzili cgkwarsztatow, 2 szkale

i 4 spotka informacyjnych pt..,Praca za granig; za pgarednictwem sieci EURES. Jak
unikrng¢ niebezpieczistw zwgzanych z handlem laohi” . Kadra EURES Wojewddzkiego
Urzedu Pracy w Opolu w roku 2011 zorganizowatazeal® szkolenia dla kadry EURES

z powiatowych urgdow pracy wojewodztwa opolskiego.

Udziat wojewodztwa opolskiego w Partnerstwie Traaegcznym EURES T ,Beskydy”:
Partnerstwo obejmuje 24 powiaty i @gr w trzech krajach: Polsce, Czechach i Stowacji.
W 2008 r. Komisja Europejska wyrazita zgoda powstanie pierwszego partnerstwa
w Polsce. W zwjzku z czionkostwem w przedmiotowym partnerstwie etgja
i pracownicy Wojewddzkiego Uedu Pracy w Opolu weli udziat w 6 wydarzeniach:

- 5 stycznia — spotkanie grupy roboczej w Prudniku

- 25-26 stycznia - posiedzenie Komitetu Stggago w miejscowkei Tiinec

w Republice Czeskiej;

- 11 maja - Transgraniczne Targi Pracy, Przdusiczaci i Edukacji w Cieszynie;

- 17 maja - Konferencja EURES T BeskydySystem zabezpieegzespotecznych

w Polsce, Czechach i na Stowacjiwiadczenia dla os6b bezrobotnychyiadczenia

rodzinne"w Bielsku Biatej;

- 30-31 maja - posiedzenie Komitetu Stecejgo w Szczyrku;

- 18-20 padziernika - szkolenie zaawansowane ptobilnos¢ transgraniczna”

zorganizowane przez figrErnst&Young na zlecenie Komisji Europejskiej.
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w 2011 roku Wojewodzki Ud Pracy w Opolu wpisat
57 podmiotéw do rejestru agencji zatrudnienia, ktornyrydano certyfikaty o dokonaniu
wpisu podmiotu do rejestru, uprawnjeg doswiadczenia ustug w zakresie gpednictwa

pracy, doradztwa personalnego, poradnictwa zawogowepracy tymczasowe;.
W okresie sprawozdawczym wydar?2 decyzje o wykréeniu agencji zatrudnienia

Z rejestru.

W ramach organizowania i koordynowania rozwoju ushg poradnictwa zawodowego
oraz informacji zawodowej, Doradcy zawodowi Centrum Informacji i Planowania
Kariery Zawodowej prowadzili zegia w ramach poradnictwa zawodowego (zaréwno
grupowego jak i indywidualnego) z osobami bezropotinoraz poszukygcymi pracy.
tacznie z ustug skorzystato 205 osob bezrobotnychpldrzukujcych pracy, w tym 52
osoby obgte zostaty poradnictwem indywidualnym, 153 osobghpbiudziat w poradach
grupowych, z indywidualnej informacji zawodowej skgstatlo 12 osOb, a z grupowej
informacji zawodowej 145 osob. Tematykaczagrupowych dotyczyta: radzenia sobie ze
stresem, samopoznania, asertyyanopoznania wtasnego potencjatu, promocji samego
siebie, tworzenia planu dziatania, autoprezentaspmowy kwalifikacyjnej. W kwietniu
zrealizowano rownie jedrg edycg pigciodniowego szkolenia ,,Gotowé do zmian”,

w ktorym udziat wz¢to 9 osob. Doradcy zawodowi CIIPKZ przeprowadzi@ testow
KZZ oraz 3 inne testy psychologiczne. Zorganizowés warsztat pn. ,Radzenie sobie

ze stresem” w ramach OTK, w ktorym uczestniczyta$6b.

Ponadto w Centrum w 2011 roku realizowane byty widyalne praktyki studenckie.
Uczestniczyta w nich w | kwartale 2011 r. jednadstotka 11l roku pedagogiki pracy
z poradnictwem zawodowym Uniwersytetu Opolskiegowdipcu 2011r. miesiczmg
praktyke w ramach wolontariatu odbywat student Il roku dséw stacjonarnych
Uniwersytetu Opolskiego, Wydzialu Historyczno — Bgaogicznego z kierunku:
pedagogika z doradztwem zawodowym.

Na mocy porozumie w sprawie wspoOtpracy wséwiadczeniu ustug poradnictwa
zawodowego i informacji zawodowe] a f@krozwijaniu poradnictwa zawodowego na

terenie wojewodztwa podpisanych peddy Wojewddzkim Urgdem Pracy
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a powiatowymi urgdami pracy Opolszczyzny, doradcy zawodowi z CIiPKZ

przeprowadzili we wspotpracy z PUP Opole trzy edysgkolenia ,Szukam Pracy”.

Doradcy zawodowi CIliPKZ z wyksztalceniem psychobtagiym wspierali PUP-y
w trakcie porad indywidualnychwiadczonych klientom poradnictwa zawodowego.
tacznie wsparciem objo 11 osob, dla ktorych przeprowadzono 22 poradywidualne
(w tym 8 klientow w trakcie 7 wizyt w PUP Nysa ora2 klientdw podczas 2 wizyt
w PUP Strzelce Opolskie).

Zgodnie z Rozpogdzeniem MPIPS z dnia 14 wirea 2010r. w sprawie standardow
i warunkéw prowadzenia ustug rynku pracy doradayadowi oraz liderzy klubow pracy
z powiatowych urgdow pracy oraz CIliPKZ opracowali 15 scenariuszy satatow

w ramach banku programowa $ne udosfpnione na stronie www.wup.opole.pl/ciz po

wczeniejszym zalogowaniu.

CIliPKZ przeprowadzito badanie potrzeb szkoleniowpchcownikdw publicznych s
zatrudnienia (luty 2011r.). Okileno tematyk szkole, w ktorych doradcy zawodowi
i liderzy klubow pracy zgtosili oft udziatu. Wynikiem przeprowadzonej analizy byto
zorganizowanie i przeprowadzenie dwdéckcmdniowych szkolg: pierwsze to Metoda
Edukacyjna”dla doradcéw zawodowych, a drugi&zukam Pracy”dla lideréw klubow

pracy.

Z inicjatywy CIliPKZ Wojewoddzkiego Urdu Pracy w Opolu oraz Akademickich Biur
Karier pkciu opolskich uczelni jak rownie Ochotniczych Hufcéw Pracy w Opolu
i Miejskiej Poradni Psychologiczno - Pedagogiczngj Opolu, we wspoipracy
z Departamentem Edukacji i Rynku Pracy UM, zorgawano w dniach 17 - 23
pazdziernika 2011r. 11l Ogodlnopolski TydaieKariery. W jego trakcie przeprowadzono
warsztaty dla studentow opolskich uczelni, wargztalia uczniow realizowane
w szkotach, warsztaty i gietldy pracy organizowan& dntodziey na terenie
Opolszczyzny, w ktérychatznie udziat waity 934 osoby. OTK rozpoczynata debata
z osobami, ktére na Opolszézye odniosty sukces. Uczestniczyto w niej 150 sacdy
majcych maliwos¢ wzigcia udzialu w konkursie i napisania felietonu z aeg

wydarzenia, gdzie nagredyt bezptatny staw Radiu ESKA. W konkursi&ra Miejska
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Twister udziat wzeto 8 druzyn trzyosobowych (24 osoby, ktére ulcayty 18 rz.).
Nagrodami dla trzech zwygkich driyn byty studia podyplomowe. Zorganizowano
rowniez konkurs fotograficzny Swiatloczuly na prag’, na ktory 16 uczestnikow
nadestato 40 prac. Prace oceniane byly w trzeckgkatach: Grand Prix (najlepsza
praca), uczniowie szkét gimnazjalnych oraz ucznewszkot ponadgimnazjalnych
i studenci. Nagrodzone fotografie byty eksponowaree opolskim Rynku, naginie
w Studenckim Centrum Kultury Uniwersytetu Opolskieg w Narodowym Centrum
Piosenki Polskiej w opolskim amfiteatrze. ObcholdlyYOTK zakaiczyly si uroczystdcia
21.10.2011r., podczas ktérej ogtoszono wyniki kaskw, nagrodzono zwygicow oraz

wreczono dyplomy uczestnictwa.

Od instytucji szkoleniowych ubieggych s¢ o srodki publiczne, takie jak Fundusz
Pracy, PEFRON, fundusze pomocowe Unii Europejsiigmagany jest wpis do rejestru
instytucji szkoleniowych. Wojewddzki Usd Pracy prowadzi rejestr instytucji
szkoleniowych dla wojewodztwa opolskiego. Na pika kazdego roku kalendarzowego
CIliPKZ przeprowadza aktualizgcyvpisow wszystkich instytucji na podstawie wnioskow
aktualizacyjnych. Ponadto w 2011 roku wprowadzoosystemu 54 nowe instytucje. Na
koniec 2011 roku w rejestrze instytucji szkoleniaWwywpisane byly 282 instytucje

szkoleniowe z terenu Opolszczyzny.

W roku 2011 CIiPKZ prowadzito wspotprac
- ze szkotami i poradniami psychologiczno — pedagotwymi w celu upowszechniania
preorientacji zawodowej &0d miodziey: Centrum prowadzito zegia dla miodziey
gimnazjalnej oraz ponadgimnazjalnej. Ich celem @apoznanie uczniéw zaviatem
zawodow. Doradcy przeprowadzili 13 spatkdla 303 ucznidw gimnazjéw ppDziern
filmowy” (filmy zawodoznawcze przedstawjeg specyfig pracy w okoto 100
zawodach orazsciezke edukacyjm i mazliwosci zatrudnienia). Uczniowie szkét
ponadgimnazjalnych (11 grup, 179 os6b) uczestnicaylvarsztatach tematycznych,
dotyczcych orientacji zawodowej i rynku pracy. Zep odbywaly si zaréwno
w siedzibie Centrum, jak i w szkotach;
- ze stibami penitencjarnymi: doradca zawodowy CIliPKZ uti#iporad zawodowych
osobom przygotowggym sk do opuszczenia zaktadu karnego. W 2011 roku

zorganizowano 16 porad grupowych (uczestnikOwézaytlo w sumie 40, jednék
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mieli mozliwos¢ wzigcia udzialu w kilku poradach). Ponadto gbj ustugami
poradnictwa indywidualnego 10 osadzonych w trakGiespotka;

- z uczelniami wyszymi i Akademickimi Biurami Karier (ABK): doradcyawodowi
prowadzili dla studentow | roku pedagogiki pracypezpieczastwem przemystowym
oraz Il roku pedagogiki z doradztwem zawodowym Uarsytetu Opolskiego praktyki
grupowe srodroczne w formie warsztatébw (8 grup, 71 osoObhalfiorme spotka
stanowity zagcia dotycace informacji zawodowej — w 6 spotkaniach udziatehaz 99
studentow. Ponadto doradcy przeprowadzili warsztidystudentow i uczniéw szkoét
ponadgimnazjalnych na terenie ¥¢yej Szkoty Bankowej w Opolu, Uniwersytetu
Opolskiego oraz Rastwowej Wyzszej Szkoty Zawodowej w Nysie;

- z Ochotniczymi Hufcami Pracy w Opolu: na mocyqgrumienia doradca zawodowy
z Centrum oraz doradca EURES przeprowadzili dlacgwaikow OHP szkolenie
Z tematyki dotycacej zagraen i niebezpieczéstw zwihzanych z prag za granig
(16 uczestnikow);

- z Powiatowym Urzdem Pracy w Opolu: doradcy zawodowi posiacajuprawnienia
do prowadzenia szkale ,Szukam Pracy”, przeprowadzili 3 edycje szkolenia
z aktywnego poszukiwania pracy, w ktorych udziaighe 37 bezrobotnych klientéw
PUP Opole.

W 2011 r. WUP Opole — CIiPKZ siyto merytorycznym wsparciem liderom klubéw
pracy i doradcom zawodowym realizaym program Klub Pracy. Doradcy zawodowi
posiadajcy uprawnienia instruktorskie udzielali wskazowelotydzcych sposobu
prowadzenia zaf. W celu doskonalenia warsztatu pracy dla liderGwbé&w pracy

Opolszczyzny zostaty przeprowadzone przez k@diPKZ 2 szkolenia oraz 2 seminaria.

Decyzp Konwentu Dyrektorow WUP w styczniu 2011 r. powoglamostat Zespot
Zadaniowy ds. Poradnictwa Zawodowego, w skiad kfdreichodz przedstawiciele
CliPKZ z wszystkich wojewodztw. Zespot Zadaniowytagla s¢ z trzech zespotow
merytorycznych — liderem jednego z nich, zajjapo st promocy poradnictwa
zawodowego, jest kierownik CliPKZ WUP Opole. W 20bku odbyty s¢ trzy seminaria
tegr Zespotu. Zespdt zaproponowat wszystkim CIliPKZ wajur popularyzowanie
dziatar dotyczcych poradnictwa zawodowego na portalu Zielonad.wi formie opisu
dobrych praktyk. W IIl i IV kwartale 2011 r. doradzawodowi CIIPKZ sprawdzali
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nadestane formularze dobrych praktyk (43 szt.)zygotowywali rekomendacje do

umieszczenia najciekawszych przyktadow dobrychtykaka portalu.

3. Dziatalnos¢ badawcza rynku pracy

* W 2011 roku Obserwatorium Rynku Pracy rozpdazrealizacg przedsiwziccia
majcego na celu okikenie potaenia na rynku pracy bezrobotnych zamiesaéygh
tereny wiejskie. Zastosowano w tym celu meta@halizy danych zastanych. Analizie
poddano dane z Banku Danych Lokalnych GUS w celuestdnia sytuacji
demograficznej oraz informacje ze sprawazd#PiPS o rynku pracy. Proces badawczy
polegat na poréwnaniu sytuacji miesgakédw miast i wsi. Ustalonoze bezrobotnych
z obszaréw wiejskich charakteryzuje ¢ksze tempo rejestracji bezrobocia oraz
trudniejsze potgenie kobiet ni ma to miejsce w przypadku miesakaw miast.
Zauwaono roéwnie relatywne gorsze wyksztatcenie miesa@w wsi, ktére rzutuje na

szanse na rynku pracy w porownaniu do mieseé&a miast.

* Od stycznia 2011 roku Wydziat realizuje badawczyjgkt wiasny pn.Opolskie
Obserwatorium Rynku Pracy W ramach Poddziatania 6.1.2 PO KL o wacidb00 tys.
zt., obejmugcy trzy moduty: monitoring os6b zwalnianych z przyc dotycacych
zaktadu pracy, badanie losow absolwentéw szkoét dawgch i wyzszych wojewodztwa
opolskiego, badanie optymizmu pracodawcow. Szeogiy projektu podano w dalszej

czesci dokumentu.

4. Projekty wiasne

W 2011 roku Wojewodzki Ugd Pracy realizowat dwa systemowe projekty wtasne:

Opolskie Obserwatorium Rynku Pracy II: to projekt

badawczy realizowany w ramach Poddziatania 6.1.2 PO

KL w okresie styczé 2011 — grudzie 2013 roku. Jego
OPOLSKIE OBSERWATORIUM

RYNKU PRACY
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wartas¢ wynosi 500 tys. zt, a problematyka obejmuje ¢agtice zagadnienia badawcze:
1) monitoring zwolni@ z przyczyn dotycxrych zaktadu pracy: jest on realizowany
poprzez comiegczne komunikaty o sytuacji w regionie w zakresigtagganych

i dokonywanych zwolnig informacje te s rozpowszechniane dnod 330 instytucji
regionalnych  drog mailowna oraz umieszczane na  stronie  projektu
(www.obserwatorium.opole.pl),

2) Badanie loséw absolwentow szkot zawodowych tsgych wojewddztwa opolskiego:
badanie prowadzone metpganelovg na probie ucznidw i studentéw. Ma ono na celu
okreslenie planéw zawodowych i edukacyjnych, oczekiwadngnie warunkéw
zatrudnienia i ptacy, zamienzemigracyjnych, stopnia opanowaniazykow obcych

i umiejetnosci informatycznych té przed opuszczeniem szkoty oraz skonfrontowanie
tych plandw z rzeczywistsytuacj w pot roku po ukaczeniu szkoty. W 2011 roku
zakaczyt sk | etap realizacji a jego efektem jest raporgstkzowy dostpny na
wspomnianej stronie internetowej. 3) Badanie opgymi pracodawcéw: jego
zakaczenie planowane jest na 2013 rok, obejmuje onceppmvadzenie bada
jakosciowych (wywiady grupowe z przedbiorcami) oraz iléciowych, w trakcie
ktoérych poruszone zostankwestie: prognoz zatrudnieniowych, oczekiwavobec
kandydatow na pracownikdéw, relacje z powiatowymzedami pracy i znajomig ich

oferty.

PO KLucz do biznesu: projekt realizowany w ramact \’ %
Dziatania 6.2 PO KL w okresie luty 2010 — stygZ012 PO I(LU CZ
roku. Gléwnym celem  projektu  jest wzrosdo blznesul
przedsgbiorczasici w wojewodztwie opolskim oraz podniesienie aktpasi zawodowej
mieszkacoéw Opolszczyzny dgki stworzeniu korzystnych warunkéw do rozwoju
przedsgbiorczaici poprzez umgiwienie chetnym osobom rozpoeeia prowadzenia
dziatalngci gospodarczej, a tak zastosowanie kompleksowych form wsparcia. Projekt
adresowany jest do mieszika@w wojewodztwa opolskiego (405 osob), ktorzy weske

12 mies¢cy przed dniem przygpienia do projektu nie prowadzili dziatakod
gospodarczej, a plarugatazenie firmy na terenie Opolszczyzny. Do etapu prayaa
jednorazowej dotacji inwestycyjnej przysito w 2010 roku 389 osbéb, ktore zidy

Whioski o przyznanie jednorazowej dotacji inweghgjy Komisja Oceny Wnioskow,
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skladajca s¢ z wytonionych w drodze otwartego naboru ekspert@wzyznata
jednorazow dotacg 364 osobom. Z tinych przyczyn osobistych 19 uczestnikowzzto
rezygnac, a z 2 osobami rozezano umowy ze wzgtlu na brak maiwosci z ich
strony podicia dziatalnéci gospodarczej. Ostatecznie dot¢aojrzymaty 343 osoby na
kwote 13.351.798,28 PLN. W roku 2011 trwalo rozliczamevestycji, dokonywano
czynngci zwigzanych z ptatnicia koncowa, przeprowadzano kontrole oraz wizyty
monitorupce. Uczestnicy projektu otrzymali réwnie mazliwosé ubiegania s
o dodatkow pomoc w ramach podstawowego wsparcia pomostowegostaci pomocy
finansowej wyptacanej miegiznie w kwocie nie wikszej ni 700,00 PLN przez okres
pierwszych 6 miesty od dnia zawarcia umowy na otrzymanie podstawowegparcia
pomostowego. Etap ten odby¢ sv dwoch naborach:

pierwszy w terminie 09.12.2010r. - 17.12.2010 .,
natomiast drugi odbyt siw dniach 10.02.2011 r.- 17.02.2011 r.

Whnioski o przyznanie podstawowego wsparcia pomosgow ztgyto 318 0sob,

a Komisja Oceny Wnioskow przyznata gakorme¢ pomocy finansowej wszystkim
osobom ubiegagym sk o wsparcie. Ogoélnie na podstawowe wsparcie poma@sto
przeznaczono kwetl 220 863,38 PLN, z czego w 2011 roku wyptacorz?Q 163,38

PLN.

. WYBRANE ASPEKTY BEZROBOCIA
W WOJEWODZTWIE W 2011 ROKU

2.1 Ogolna charakterystyka bezrobocia

Na koniec 2011 roku w wojewodztwie opolskim bytorgastrowanych 48 029
bezrobotnych i liczba ta byta 2sza od uzyskanej z koem roku 2010 o 746 0sOb
(spadek o 1,5%). Byt to pierwszy rok — po dwochadat ,wzrostowych” — gdy rynek

pracy odczut spadek rejestrowanego bezrobocia. ¥Ksamsici miesecy 2011 roku liczba
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zarejestrowanych bezrobotnych bylaasga w stosunku do analogicznych ngegiroku

2010, tym niemniej grudniowy ,skok” bezrobocia g na tyle wysoki, by rok ubiegty

mogt wpis& sie w trend lat 2009-2010. Pomij prezentujemy zmiany zachaede

w poziomie bezrobocia od roku 2000 daka 2011 roku.

Wykres 1. Zmiany w wielkosci bezrobocia w wojewddztwie w latach 2000 — 2011
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 Dla zobrazowania zmian w poziomie bezrobocia naegirzeni ubiegtego roku

sporadzono wykres nr 2, gdzie jako zerowy poziom odmiesi przygto stan z kaca

roku 2010. Widé na nim wyranie spadkow tendengj zjawiska, ktéra spowodowatze

na koniec roku 2011 bezrobotnych byto w regioni&6 oséb mniej riprzed rokiem.

Wykres 2. Zmiany w wielkdsci bezrobocia na przestrzeni 2011 roku
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» Bezrobotni zarejestrowani w kou grudnia 2011 roku w wojewodztwie opolskim
stanowili 13,3% ludngi aktywnej zawodowo, co oznacza spadek o 0,3 punkt
procentowego w porownaniu z rokiem poprzegizgn. Pod wzgldem wielkgci
wskanika natzenia bezrobocia zajmujemy 8 miejsce w kraju (w r@Ql0 byio to
miejsce 9). Stopa bezrobocia pozwala na ukazanimiadw natzeniu zjawiska
sygnalizujc stopié zagraenia w ukfadzie terytorialnym w skali wojewodzkiggk
i krajowej. W analizowanym okresie bezrobocie wjknayniosto 12,5%, co oznacza, i
poziom bezrobocia na Opolszéme przekroczyt wart@ krajowa o 0,8 punktu

procentowego (na koniec roku 2010 byto to 1,2 pumkbcentowego).

* Cechly endemicza wojewddztwa opolskiego jest znaczne zziGowanie terytorialne
zjawiska bezrobocia. Na koniec grudnia 2011 rokypatbezrobocia w poszczegdlnych
powiatach wahata siod 6,2% w powiecie opolskim grodzkim do 20,9% wwpezie
brzeskim. Systematycznie analizowany poziongisatia bezrobocia wskazujee od lat
najtrudniejsza sytuacja ma miejsce w powiatach:eskim, nyskim, namystowskim

i prudnickim.

Tabela 1. Liczba bezrobotnych, stopa bezrobocia oraprzyrost bezrobocia odnotowany
w trakcie roku 2011

Stopa Liczba Liczba Wzrost / spadel Dvnamika
bezro- | bezrobotnych| bezrobotnych bezrobocia yharmx
. . . . grudzien
Powiaty bocia na | wedtug stanu| wedtug stanu | w poréwnaniu 2010 =
dziet na dziei na dziez do koica 1000/_
31.12.2011] 31.12.2010 31.12.2011 grudnia 2010 °
OGOLEM 13,3 48 775 48 029 -746 98,5
brzeski 20,9 6 078 6 282 204 103,4
gtubczycki 17,9 3025 3 050 25 100,8
k - kozielski 12,9 4 508 4484 -24 99,5
kluczborski 15,3 3310 3 283 -27 99,2
krapkowicki 10,1 2730 2531 -199 92,7
namystowski 18,2 2661 2 608 -53 98,0
nyski 18,9 8770 8 599 -171 98,1
oleski 10,0 2128 2438 310 114,6
Opole- miasta 6,2 4479 4 322 -157 96,5
opolski 12,4 4 948 4715 -233 95,3
prudnicki 18,0 3 464 3 368 -96 97,2
strzelecki 10,4 2674 2 349 -325 87,8

e
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W 2011 roku do urmdow pracy zgtosito gi 72 201 osoéb, ktére uzyskaly status
bezrobotnych i jest to 0 19 493 osoby mniegj wi roku 2010. Tradycyjnie juruch ten
nasilit se w Il pétroczu (I pétrocze 2010 — 42 854 0s0b, dtrpcze 2010 — 48 840 osbb;
| pétrocze 2011 — 34 405 oso6b, Il poéirocze 2011 #7386 oso6b). \&6d nowo
rejestrowanych bezrobotnych dominowaty osoby poajgge po raz kolejny do grona
bezrobotnych (80,5%). Istafrczes¢é nowych rejestracji stanowity ponadto osoby, ktére
ukonczyty programy subsydiowane organizowane przez gimmie urzdy pracy i tak:

- po robotach publicznych — 890 os6b (2010 rdk889 osdbb),

- po szkoleniach — 2 465 0s6b (2010 rok — 6 @xdb),

- po staach — 5 635 0s6b (2010 rok — 9 751 0sdb),

- po pracach spotecznieytecznych 2 141 oséb — (2010 rok — 3 848 0sob).

W ciggu calego 2011 roku pracownicy powiatowych ¢diav pracy wyczyli
z ewidencji bezrobotnych 72 947 os6b i jest to A QY os6b mniej aiw roku ubiegtym.
Tak gwalttowny spadek zwaany jest ze znagzym spadkiem naptywu do bezrobocia.
Gtownym powodem wyrejestrowiabyty podgcia pracy, ktére w omawianym okresie
stanowity 44,1% odptywu (rok wcgeiej 38,6%). W liczbach bezwzginych wyhczenia
z ewidencji z tytutu podgia pracy wyniosty 32 198 oséb i na tle roku 20Mohto
0 2569 0sO6b mniej. Pewien udzial w ogolnej liczligtaczen z ewidencji z tytutu
podgcia pracy miato zatrudnienie subsydiowane: 2 816 287 mniej ni w 2010 roku),
z tego:

- prace interwencyjne: 315 (w 2010 r. 492);

- roboty publiczne: 1 000 (w 2010 r. 4 504);

- dotacje na podgie dziatalnéci gospodarczej: 618 (w 2010 r. 2 151);

- refundacje wypogania i doposzenia stanowisk pracy: 816 (w 2010 r. 1 907).

Ponadto w omawianym okresie z ewidencji bezrobdtnygtaczono 6 594 osoby, ktére
skierowano na szkolenia lub na Zstabsolwencki i bylo to mniej Aiw roku 2010
0 9 722 osoby.
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Wykres 3. Struktura przyczyn wyrejestrowan z ewidencji bezrobotnych w roku 2011

m podjecdie pracy | niepotwierdzenie gotowosc  mpodjecie nauki

mszkolenialub staze m dobrowiclna rezygnacja minne

0,3%

2.2 Wybrane elementy struktury bezrobotnych

* Bezrobocie kobiet

W koncu grudnia 2011 roku $0d ogétu bezrobotnych wliszai¢ stanowity kobiety:
26 173 os6b (o 372 wiej niz na koniec 2010r.), ktérych udziat w liczbie
zarejestrowanych bezrobotnych w naszym regionie idsyn54,5% (o 1,6 punktu
procentowego wicej niz odsetek w grudniu 2010 roku). Najszy odsetek
bezrobotnych kobiet rejestrujemy w powiatach: kharskim (59,9%) oraz
krapkowickim (59,4%) natomiast napszy w powiecie nyskim (49,9%) i prudnickim
(51,8 %). Wrdéd nowo zarejestrowanych w trakcie roku, populdigarobotnych kobiet
wyniosta 35 290, co stanowito 48,9% ogotu. Natommswidencji wygczono 32 198
bezrobotnych kobiet, tj. 44,1% wszystkich wyrejesta.

 Bezrobocie na wsi

W dniu 31 grudnia 2011 roku w wdach pracy Opolszczyzny byto zarejestrowanych
21 706 bezrobotnych zamieszkatych na terenachskidy (0 15 mniej i na koniec
2010r.). Stanowili oni 44,2% wszystkich bezrobotmydest to zbkona warté¢ do tej
z konca grudnia 2010 roku (44,5%). Na koniec roku 20Hjwigcej bezrobotnych

WOJEWODZKI URZ AD PRACY W OPOLU m 26




mieszkacow wsi zarejestrowanych byto w Powiatowym tdizie Pracy w Nysie — 4 038
0sOb, natomiast najgliszym udziatem mieszkadéw wsi do ogétu charakteryzowaksi

powiat opolski ziemski, gdzie wskaik ten wyniost 80,2 %, a najmniejszym
kedzierzyhsko — kozielski (28,4 %).

Miodziez w wieku do 25 lat

Na koniec 2011 roku w ugdach pracy Opolszczyzny zarejestrowanych byto 9 @&&ib

w wieku 18 — 24 lata (0 1 247 oséb mnief mi grudniu 2010). Stanowity one 19,9%
wszystkich  zewidencjonowanych  bezrobotnych. Jedooz na  przetomie
analizowanego roku bezrobotnych os6b w wieku 1824 zarejestrowano w sumie
21931, z czego po raz pierwszy 8 012, czyli 36,5 6&§6lu (355%
w 2010 roku). Rownolegle z ewidencji wykleno 21 582 osoby z tej kategorii, w tym
8 803 osoby z tytutu poeljia pracy (tj. 40,8 % ogobtu wyrejestrowanych bentolgch
w wieku do 25 lat; 31,9% w 2010 roku.).

Diugotrwale bezrobotni

Wg zmian wprowadzonych z pagkiem 2005 roku za osoby diugotrwale bezrobotne
nalezy uwaza¢ bezrobotnych, ktérzy w giu ostatnich 24 miegty przez okres minimum
12 miesgcy posiadali status osoby bezrobotnej. Na konietl2@ku w wojewddztwie
opolskim takich oséb byto 23 492, co stanowito 48,8g6tu 0sob zewidencjonowanych
w powiatowych urgdach pracy. W porownaniu do roku ubiegtego jestyoazny wzrost

o 4,6 punktu procentowego. Napkszy odsetek o0séb dtugotrwale bezrobotnych
odnotowano w regionie prudnickim (57,6%), a najijazg w oleskim (37,8%).

2.3 Oferty pracy

W ciggu catego 2011 roku do powiatowych eatdw pracy wplyety ogétem 30 553
oferty pracy i byto to o 8 079 ofert mniejzniv 2010 roku. Zgtoszone propozycje pracy
w wigkszasci  dotyczyly prac niesubsydiowanych, ktére stangwi¥1,2% og6tu
zgtoszonych (dla porbwnania w latach ubiegtych duwmwiaty oferty subsydiowane:
(55,1% w 2010 roku; 53,4 w 2009 roku). Z ogllnezlhy zgtoszonych ofert pracy 958
propozycji (3,1%) byto adresowanych do 0s6b niepgbnawnych (wzrost w stosunku do
roku 2010 o 0,8 pp.) 1324 do osbéb zarejestrowamnyclokresie do 12 miesty od
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ukonczenia nauki (1,1%, wzrost o1 pp.). Jednéoiee warto zauway¢, iz 14,1%
wszystkich ofert pracy byto proponowanych w forrsiazy (25,9% w 2010 roku), a 8,3%
jako prace spotecznieyteczne (11,9% w 2010 roku).

lll. Wybrane wska zniki sytuacji gospodarczej

3.1 Podmioty gospodarcze

* W grudniu 2011 roku na terenie wojewodztwa zargp@ginych byto ponad 97,5 tysa
podmiotéw gospodarczych. Oznacza #e, rok 2011, podobnie jak i 2009, stanowit
wytom w wieloletniej tendencji zwkszania si poziomu przedsbiorczcci
w wojewddztwie. Bez wtpienia spadek ten mina czsciowo ttumaczy aktualizacy
rejestru REGON, ktora miata miejsce w kwietniu 20bku (w jej wyniku wielkd¢

rejestru zmniejszytasio 1,3 tys. jednostek).

Wykres 4. Liczba podmiotoéw gospodarczych zarejestianych w systemie REGON
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e W poréwnaniu z kacem roku 2010, na koniec 2011 r. odnotowano spdibeby
podmiotow w wekszasci sekcji wg PKD. Najwgkszy nasipit w obszarze ,Handel,
naprawa pojazdéw samochodowych” (o 991 praddsistw), , Transport i gospodarka
magazynowa” (0 351 przegbiorstw) oraz ,Budownictwo” (142 przeddhiorstwa).
W wymiarze procentowym najpowaiejszy regres dotyczyt sektora "Transport
i gospodarka magazynowa’ (spadek 06,6%) oraz JBlne¢ finansowa
i ubezpieczeniowa” (spadek o 4,0%).kolei najistotniejszy przyrost liczby podmiotéw
miatl miejsce w olgbie sekcji ,,Obstuga rynku nieruchosw’ (o 180 podmiotéw i 2,3%)
oraz ,Informacja i komunikacja” (0 82 podmioty 08p). Przygddajgc sk strukturze
przedsgbiorczaici na Opolszczinie na koniec 2011 roku, warto wskazgej kilka
typowych cech:

» dominacja sektora prywatnego, skupi@go 95,7% ogo6tlu zarejestrowanych
podmiotow,

» koncentracja dzialaldoi w obrbie trzech sekcji gospodarki: ,Handel, naprawa
pojazdow samochodowych” (26,0%), ,Budownictwo” @%,), ,Przemyst’ (9,1%),

» W przekroju powiatowym przodapowiaty due, z dug iloscig miast dz powigzane
ze stolig wojewoddztwa (Opole — 20,5% ogoétu przethéorstw, powiat nyski —
13,9%, powiat opolski — 11,7%, powiat brzeski —1%0).

3.2 Zatrudnienie

* Analizujgc problem wielkéci zatrudnienia w przekroju dwoch wskekdw: przecgtnego
zatrudnienia w sektorze przegsiorstw oraz wynikow BAEL stwierdzimazna:
- niewielki wzrost przeetnego zatrudnienia w sektorze przetsirstw o 0,2%, do
poziomu 96,8 tys. os6b w catym 2011 roku, przy czaanwzrost ten odpowiada zmiana
stanu zatrudnienia w sektorze prywatnym (w publoamasipit spadek o 25,2%),
- spadek liczby pracagych w Il kwartale 2011 wg BAEL wobec Il kwartataga: roku
oraz wobec Il kwartatu 2010 roku,
- nadal widoczna tendencja, zapgikpwana w Ill kwartale 2009, do utrzymywanig si
wyzszej liczby pracujcych od liczby biernych zawodowo, przede wszystkinwagi na

ich przegcie do kategorii osob poszulkajch pracy (bezrobotnych).
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Tabela 2. Wybrane wskaniki aktywno sci ekonomicznej ludnaci (wg BAEL)

Ludnosé . .
wapdezymc | wekaini
Okresy , w tym : zatrudnienia
Ogotem zawodowej
Pracujacy Bierni
w tys % %
Il kwartat
2010 756 367 355 53,0 48,5
[l kwartat
2010 770 376 359 53,4 48,8
Il kwartat
2011 754 370 347 54,0 49,1
[l kwartat
2011 760 369 356 53,3 48,6

Wykres 5. Przecetne zatrudnienie w sektorze przedsgbiorstw w latach 2002 — 2011
(w tys. 0sob)
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3.3 Inne wskaniki sytuacji gospodarcze]

* Wsrdod innych zjawisk istotnych dla sytuacji gospad&j w wojewddztwie
w poréwnaniu z rokiem 20010 wymiémalezy:
- wzrost przegitnego miesijcznego wynagrodzenia brutto w  sektorze
przedsgbiorstw w okresie stycie— grudzi@ 2011 do poziomu 3 187,01 PLN, tj.

URZIAD PRACY
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wyzszego 0 5,0% od stanu na rok 2010; jest to przedia wieloletniej ja
tendencji do wzrostu wynagrodgechocia warto zwréat uwag na ostabienie
tempa tego zjawiska (w roku 2008 wynagrodzenia stgro 10,5%, a w 2009
0 3,3, w 2010 0 2,2%),

Wykres 6. Przecg¢tne wynagrodzenie w sektorze przedebiorstw w latach 2002 — 2011

(w PLN)

spadek liczby oddanych dayiku mieszka (w okresie styczae— grudzié 2011
oddano 1 728 mieszkao 19,6% mniej ri przed rokiem). Ponadto zauiyé
takze naley widoczny spadek liczby wydanych pozwblea budow (0 12,4%)
przy jednoczesnym wzéoie liczby mieszka, ktérych budow rozpoczto
(o 15,2%) wobec tego samego okresu 2010 roku,

spadek naktadow inwestycyjnych o 3,3% (we nhe 2011 roku wynosity one
829 224 tys. zt, podczas gdy we waziet 2010 r.: 857 793 tys. zi),

wzrost wartéci produkcji sprzedanej przemystu w catym 2011 rokl0,5%,
spadek wielkéci produkcji budowlano-montawej w catym 2011 roku o 0,4%.
wzrost wartéci sprzeday hurtowej (0 19,1%) i detalicznej (0 13,5%) wagui
12 miesgcy 2011 roku.

*  Waznym miernikiem rozwoju regionalnej gospodarki, gegm bezpéredni wplyw na

oblicze rynku pracy, jest zdoléo generowania nowych miejsc pracy. W pragai I-111
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kwartatu ubiegtego roku de, srednie i mate podmioty gospodarki wytworzyty ogotem
10 135 nowych miejsc zatrudnienia, z czego:

- 1 255 przypadto na sektor publiczny, 8 880 namgkrywatny,

- 3 525 przypadto na podmioty mate, 3 14%reinie, 3 191 na dae.

V. Wytyczne dziatan na 2012 rok

* Analiza sytuacji w roku 2011 pokazata, jakamgm instrumentem ksztatagym rynek
pracy, zwilaszcza w przypadku niektorych powiatow sedki finansowe z Funduszu
Pracy na aktywne formy przeciwdziatania bezrobolah.obnizenie do ok. 35% warfaoi
z roku 2010 spowodowato szereg zjawisk, zwlaszopaime ostabienie popytu na prac
(w zwigzku ze spadkiem liczby ofert zatrudnienia subsydioggo) oraz liczby
wyrejestrowa z tytutu podgcia zatrudnienia subsydiowanego. Oznaczadoy sytuacji
wysokiego poziomu bezrobocia powiatowe gaty pracy nie maj wystarczajcych
srodkbw na aktywizaegj co jest czsciowo rekompensowane gz niz w latach
ubiegtych efektywngcig zatrudnieniow wigkszasci form aktywizugcych. Oznacza to
rowniez konieczné¢ wigkszego zaangawania regionalnych instytucji w popraw
sytuacji na rynku pracy i obszarach z nim pganych, jak réwnie efektywne
korzystanie z&rodkow EFS, bdacych istotnym uzupetnieniem — a czasem i alternatyw

—dla Funduszu Pracy.

* Rynek pracy nie stanowi wyizolowanegmdowiska spoteczno-gospodarczego. O jego

ksztalcie decyduje nie tylko wielké popytu i poday pracy, ale réwniejakos¢ edukacii
i jej dostpnas¢, wspieranie przeddviorczaci, jakas¢ dziatar instytucjonalnych oraz
»Swieza”, dobra informacja o aktualnej i przewidywanejusji. Dlatego te dziatania
zaplanowane na 2012 rok koncerdgrigic wokot pieciu sfer decydujcych w istotny
sposob o obliczu rynku pracy: bezrobociu i zatradni, przedsbiorczaci, edukacii,
zapleczu instytucjonalnym i informacji. Od lat téasmie obszary wytyczaj— z dobrym
skutkiem — tor m§li planistycznej przy opracowywaniu kolejnych RPD.
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Z uwagi na pewf homogeniczn& sytuacji z lat 2009 - 2011 (kontekst kryzysu
gospodarczego) w niniejszym Planie pozostawionsam@e wytyczne, co w latach

ubiegtych.

Wykaz skrotowych nazw instytucjizytych przy opisie wytycznych:

IS — InstytutSlaski

OHP — Komenda Wojewodzka Ochotniczych Hufcéw Pracy

PUP — powiatowe uezly pracy

ROPS — Regionalny odek Polityki Spotecznej

UMWO — Urzd Marszatkowski Wojewoédztwa Opolskiego

WODIP/RCRE - Wojewddzki Grodek Ksztalcenia  Informatycznego
i Politechnicznego / Regionalne Centrum Rozwojugeosirki

WOM/RCRE — Wojewddzki @odek Metodyczny / Regionalne Centrum Rozwoju
Gospodarki

WUP — Wojewodzki Urzd Pracy

4.1 Aktywizacja 0s6b pozostaicych bez zatrudnienia, w tym z grup

w szczegoOlnej sytuacji na rynku pracy oraz rejestripcych sg po utracie

zatrudnienia

4.1.1 Kontekst

Co roku ju dziatania podejmowane z iy o aktywizacji os6b bezrobotnych stangwi

filar RPD. Ich rola wzrosta przede wszystkim w roR011 i pozostanie taka rowaie

w roku biezacym: bardzo wysokiemu poziomowi bezrobocia towarglsi towarzyszy

beda relatywnie niskiesrodki publiczne na aktywne formy przeciwdziataneztobociu,

w tym finansowanie zatrudnienia subsydiowanego. Bamym gra toczysi¢c bedzie nie

tyle o to, by zaktywizowajak najweksz liczbe 0osob, ale by zrobito jak najbardziej

efektywnie. Tym bardziej,ze dane BAEL sygnalizgj ze kryzys gospodarczy

spowodowat wzrost liczby os6b pozostajch bez zatrudnienia, ale gotowych do jego

podgcia.

! Wprowadzono skrét RCRE z uwagi na planowaneqzehie WOM i WODIiP w jedajednosti pn.
Regionalne Centrum Rozwoju Edukaciji
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Koniecznd¢ priorytetowego potraktowania problemu aktywizaaisob biernych
zawodowo i bezrobotnych wydaje¢sbczywista wswietle analizy sytuacji na rynku
pracy przedstawionej w rozdziale 1l i wynika przedszystkim:

- z wysokiego poziomu bezrobocia w wojewddztwiezgm informuje stopa bezrobocia
stale wy:sza od stopy obliczonej dla catego kraju

- wcigz wyraznie dostrzegalnej terytorialnej nierownomiedcio rozkiadu nagzenia
bezrobocia,

- ze strukturalnego charakteru bezrobocia w wojestwig, o czymswiadczy m.in.
prowadzony monitoring zawodow, ktéry pokazuje nazkeyvy charakter rynku pracy
zawoddéw w wojewoddztwie, koncentracjpezrobotnych w olbie kilku zawododw,
w przypadku ktérych notuje egiwysoki naptyw do bezrobocia przy znacznigésaym

naptywie ofert pracy a tak struktura bezrobotnych wedtug wyksztatcenia,

- z wcigz odczuwalnych konsekwencgwiatowego spowolnienia gospodarczego
pomimo poprawy wskanikow makroekonomicznych popyt na pgacosnie bardzo

powoli.

Dziatania staace aktywizacji bezrobotnych i biernych zawodowo suj sic w kontekst
jednego z trzech gtébwnych priorytetow programéwzytnujgcych wsparcie w ramach
polityki spéjncci, okrelonego w Strategicznych wytycznych Wspolnoty dla sp@jno
gospodarczej, spotecznej i terytorialnej na lataD20- 2013jako tworzenie lepszych
miejsc pracy oraz wkszej ich liczby poprzez zainteresowaniegksiej ilgici osob
zdobyciem zatrudnienia oraz dzialalfmg gospodarcz, zwigkszenie zdoln€xi
adaptacyjnych pracownikOw i prze@biorstw oraz zwikszenie inwestycji w kapitat
ludzki, a take wytyczry 1.3: Zwigkszenie liczby i poprawa jakoi miejsc pracy(a w jej
ramach wytycznej estkowej 1.3.1 Przyciggniecie na rynek pracy i przedienie
aktywnaici zawodowej wikszej liczby os6b oraz modernizacja systemu zakezpnia

spotecznegp

Dziatania te s rowniez homogeniczne z 3-cim priorytete8trategii Rozwoju Kraju na
lata 2007-2013 Wzrost zatrudnienia i podniesienie jego jadad oraz Zintegrowanym
Pakietem Wytycznych WE w zakresie promowania pamiej do pracy zgodnego
z cyklem zycia czlowieka, zapewnienia rynkOw pracy sprzggch integracji oraz

lepszego dostosowania do potrzeb rynku pracy.
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Dziatania te ptyn réwniez z zapiséwNarodowych Strategicznych Ram Odniesienia
2007-2013w zakresie aktywnej polityki rynku pracy postuloveamnv ramach 2-go celu
horyzontalnegoPoprawa jakdgci kapitatu ludzkiego i zwikszenie spojnfci spotecznej.

W przypadkuProgramu Operacyjnego Kapitat Ludzkadania podejmowane w ramach
wytycznej umiéci¢ mazna w tle Priorytetu VI -Rynek pracy otwarty dla wszystkich

oraz Priorytetu VII -Promocja integracji spotecznej.

Na poziomie regionuatza sie z celem operacyjnym FHPoprawa warunkowzycia
w regionie sformutowanym w Strategii Rozwoju Wojewodztwa Opolskiegotake
z zapisamiWojewddzkiej Strategii Rozwoju Pomocy Spotecznéejatea 2002 — 2015.
Innym punktem odniesienia o charakterze regionalfjgsh drugi priorytet Itegracja
spoteczna w obszarze rynku pradiieloletniego Planu Dzialana Rzecz Zatrudnienia
do 2015 roku

4.1.2 Dzialania realizowane przez powiatowe ugdy pracy wojewodztwa opolskiego

i Wojewodzki Urzad Pracy w 2012 roku z&rodkéw Funduszu Pracy i EFS

AKTYWIZACJA OSOB POZOSTAJ ACYCH BEZ ZATRUDNIENIA,
Wytyczna | w TYM Z GRUP W SZCZEGOLNEJ SYTUACJI NA RYNKU PRACY
ORAZ REJESTRUJACYCH SIE PO UTRACIE ZATRUDNIENIA

1. dziatania zgodne z ustaw promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy
polegajce na zorganizowaniu i skierowaniu osob bezrobdtmg:
a) stae,

b) przygotowanie zawodowe w miejscu pracy,

C) prace interwencyjne,

d) prace spoleczniezyteczne,

e) roboty publiczne,

Opis Dziatania | f) szkolenia,
L, g) porady indywidualne i grupowe w ramach doradztavaodowego,
dziatan kluczowe | 1)) hxrednictwo pracyPUP)

2. wdrazanie Dziatania 6.1Poprawa dostpu do zatrudnienia oraz wspieranie
aktywndci zawodowej w regioni@v jego ramach poddziatania 6. P8prawa
zdolnaci do zatrudnienia oraz podnoszenie aktyvenaawodowej 0s6b
bezrobotnychw ramach PO KI{WUP)

3. wdrazanie Dziata 7.1Rozwdj i upowszechnienie aktywnej integraciiz

7.2 Przeciwdziatanie wykluczeniu i wzmocnienie seké@nomii spotecznej
w ramach PO K{WUP)
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Dziatania

uzupetniajace

1. ustugi sieci EURE$PUP i WUP)

2. prowadzenie warsztatow dla bezrobotnych na tenfRaymowa
kwalifikacyjna, Poznanie wlasnego potencjatu, Aseniié, Autoprezentacja,
Przygotowanie dokumentéw aplikacyjnych, Komunikadgrpersonalna,
Warsztat promocji samego siebfe/UP)

3. prowadzenie porad indywidualnych dla oséb bezrojmstr poszukujcych
pracy z wykorzystaniem testow jako ngizi diagnostycznycfiwUP)

Ewentualni partnerzy

Partnerstwo WUP i PUP

Zrodha finansowania

dziatan

Fundusz Pracy, budt paistwa (w tym EFS), bugkt JST

Zakladane rezultaty

dziatan

1. powiatowe urzdy pracy leda aktywizowa osoby bezrobotne w ramach
rozdysponowanyckrodkéw Funduszu Pracy oraz w ramach projektow
systemowych realizowanych w obszarze priorytetlPytidziatania 6.1.3 PO
KL

2. osrodki pomocy spotecznej, powiatowe centra pomocizirtie prowadzi
beds aktywizacg oséb zagrzonych wykluczeniem spotecznym i biernych
zawodowo w ramach projektéw systemowych realizowhny obszarze
priorytetu VII Poddziatania 7.1.1i 7.1.2 POKL

3. prowadzona &dzie ponadto dziatalsé doradcza oraz geednictwo pracy w

ramach sieci EURES

4.1.3 Dziatania realizowane przez inne aiPUP jednostki

Wytyczna

AKTYWIZACJA OSOB POZOSTAJ ACYCH BEZ ZATRUDNIENIA,
W TYM Z GRUP W SZCZEGOLNEJ SYTUACJI NA RYNKU PRACY

Opis

dziatan

Dziatania

kluczowe

1. catoroczna dziatalrié Mtodziezowego Centrum Kariery: doradcy zawodo
MCK przeprowadz cykle warsztatbw magych na celu promowanie posts
aktywnych oraz nabycie przez uczestnikow wiedzylxidnej do poruszani
si¢ po rynku pracy, tj. tworzenie dokumentow aplikawyygh, autoprezentacj
podczas rozmowy kwalifikacyjnej, radzenie sobie steesem, itp. Dziatani
skierowane &dg na osoby zagtmne marginalizagjspoteczy oraz pozostagre
na marginesie rynku pracy (osadzeni w zakladachnykér i aresztach
sledczych, mtodzig z placowek opiekiiczo-wychowawczychjOHP)

2. caloroczna dziatalié Mobilnego Centrum Informacji Zawodowe
swiadczcego ustugi w formie stacjonarnej i wyjazdowej obheajce
poradnictwo i informaegj zawodowy, treningi i warsztaty umiejnosci
osobistych, IPD, warsztaty aktywizge oraz organizagjtargéw prac{OHP)

3. caloroczna dziatale Centrum Edukacji i Pracy Miodzg, obejmujca
realizacg dwoch projektéw szkoleniowych wspétfinansowanyeh spodkow
EFS oraz projekt®HP jako realizator ustug rynku prasyspotfinansowaneg
ze $rodkdw EFS, ktérego celem jest tworzenie w miastaciwiatowych
nowych jednostek OHP, takich jak Miodziave Centrum Kariery, Punk
Pdsrednictwa Pracy oraz &bdki Szkolenia Zawodowed@HP)

4. catoroczna dziatalrié Mtodziezowego Biura Pracy i jego filii, obejmaga
m.in. bezptatne ustugi w zakresiespadnictwa pracy, organizacgatrudnienia
krétkoterminowego, wspotpraz pracodawcami w zakresie pozyskiwania o
pracy, organizagj rozméw kwalifikacyjnych przy udziale pracodawco
konsultacje indywidualne z zakresu rynku isggalnictwa pracy, organizacj
Gield i Targow PracyOHP)

5. zlecanie zada z zakresu rehabilitacji zawodowej i spotecznej ko
niepetnosprawnych fundacjom i organizacjom pog@dmzvym, obejmujcych
m.in.  organizowanie i prowadzenie szkplekursow, warsztatow, gru
srodowiskowego wsparcia oraz zespotow akty$anospotecznej dla 0s6

Wi
w

—

ert
W,

niepetnosprawnych - aktywizigych zawodowo i spotecznie te osok
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organizowanie i prowadzenie szkblekursow i warsztatow dla cztonkow
rodzin o0séb niepetnosprawnych, opiekunéw, kadry iolontariuszy
bezpdrednio zaangawanych w proces rehabilitacji zawodowej lub spoiesj
0s6b niepetnosprawnych, prowadzenie poradnictwa psychologicznego,
spoteczno-prawnego oraz udzielanie informacji nenate przystugujcych
uprawnigy, dostpnych ustug, spetu rehabilitacyjnego i pomocy technicznej
dla os6b niepelnosprawnych; organizowanie i prowadz zintegrowanych
dzialah na rzecz widczania 0sOb niepetnosprawnych w rynek pracy, w
szczegOlnéci przez: doradztwo zawodowe, przygotowanie i widroe
indywidualnego planu drogi zyciowej i zawodowej, prowadzeni
specjalistycznego poradnictwa zawodowegosr@adnictwa pracy, magych na
celu przygotowanie do aktywnego poszukiwania pracytrzymania w
zatrudnieniu o0s6b niepetnosprawnych; prowadzeniapemii informacyjnych
na rzecz integracji o0séb niepetnosprawnych i przéziataniu ich
dyskryminacji(ROPS)

6. dofinansowanie kosztow tworzenia i dziatania zaétad aktywndgci
zawodowej, w ramach kosztéw utworzenia Zedkéw Funduszu mie by
dofinansowane: przystosowanie do potrzeb o0s6b Imeperawnych
pomieszczé produkcyjnych i przeznaczonych na rehabiligazpkup uradzea
i sprztu  rehabilitacyjnego,  wypoganie  pomieszcze socjalnych,
przeznaczonych na rehabilitadjprodukcyjnych oraz przygotowanie stanowisk
pracy, w tym zakup maszyn i wdzex niezkzdnych do prowadzenia produkgj
lub $wiadczenia ustugzakup surowcow, materiatow i ngdzi potrzebnych dg
rozruchu dziatalngi gospodarczej, zakugrodkéw transportu. Ponadto w
ramach kosztow prowadzenia zakladu finansowaréentygy: wynagrodzenia
koszty transportu 0s6b niepetnosprawnych, kosatglsz itp. (ROPS)

0]

Dziatania

uzupetniajace

1. Zlecanie zad& z zakresu pomocy spotecznej podmiotom uprawniongm
podstawie art. 25 ust. 1, 4 i 5 ustawy z dnia 1Z2caa004 r. 0 pomocy
spotecznej (Dz. U. z roku 2009, Nr 175, poz. 136@4n. zm.) w zwjzku
zart. 5ust. 4 pkt 1i2, art. 11 ust. 1 pkt 1, at. 13, art. 15 ust. 2a ustawy z
dnia 24 kwietnia 2003 r. o dziataléw pozytku publicznego i o wolontariaci
(Dz. U. z roku 2010, Nr 234, poz. 1536 zzp6 zm.). Rodzaje zada
publicznych z zakresu pomocy spotecznej, ktore grimg realizowane przez
podmioty uprawnione mieszgze s¢ w zakresie ich dzialaloi statutowej
nieodptatnej i odptatnej:

a) aktywizacja zawodowa i spoteczna osob dramlowisk zagr@onych lub
wykluczonych spolecznie m.in. poprzez organigagpprez o charakterz
sportowym, rekreacyjnym i kulturalnym,

b) wspieranie dziata w zakresie gromadzenia i rozdawnictwgwnosci
osobom i instytucjom funkcjonagym w systemie pomocy spoteczBOPS)

(L]

D

Ewentualni partnerzy

Partnerstwo:

- OHP i pracodawcéw, PUP, WUP, GCI, akademickiclr karier, drodkéw
pomocy spotecznej, organdéw administracji sardozvej, grodkow
szkohcych, zaktadow penitencjarnych, pogotowia opiekaego, doméw
dziecka

- ROPS i zakladow pracy chronionej, organizacjigragowych, samormow

Zrodha finansowania

dziatan

Budzet paistwa (w tym EFS)$rodki wtasne, PFRON, samad wojewddztwa

Zakladane rezultaty

dziatan

1. uczestnicy warsztatbw organizowanych przez Miadzie Centrum
Kariery, dzeki zdobytej wiedzy oraz umiginoscia bedg w stanie samodzielni
zaistni€ na rynku pracy,

2. przygotowanie o0s6b pozosiaych bez zatrudnienia do aktywnego
poruszania gipo rynku pracy i poszukiwania pracy,

3. uczestnicy projektow realizowanych przez Centrumukadji i Pracy
Miodziezy naleda umiegtnosci niezledne do efektywnego poruszanig §io
rynku pracy; zwgksz swoje kompetencje w zakresie umtapsci spotecznych
oraz wezm udzial w specjalistycznych kursach i szkoleniadDzicki

powyzszym dziatlaniom, uczestnicy projektéveda bardziej wartéciowymi

11
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pracownikami oraz zwkszz swop szang na zaistnienie na rynku pracy,

4. zwiekszenie dogpu do ustug rynku pracy i ofgjie nimi jak najwekszej
liczby oséb bezrobotnych i poszukeych pracy oraz mtodzig uczcej sk;
aktywizacja bezrobotnych; pagiie zatrudnienia przez osoby eta wsparciem
utrwalanie kontaktow z pracodawcami i instytucjaymku pracy,

5. ograniczenie zjawiska marginalizacji spotecznejzopazygotowanie 0sob
niepetnosprawnych naranych na wykluczenie do aktywnegaycia
spotecznego i zawodowego

6. utrzymanie miejsc pracy o0séb niepetnosprawnychrudatanie 0séb
niepetnosprawnych zaliczonych do znacznego lub rtkoweanego stopnia
niepetnosprawnii, przygotowanie niepetnosprawnych pracownikéwtadu
aktywnaci zawodowej dozycia w otwartymsérodowisku, realizacji petnega
niezalenego, samodzielnego i aktywneggcia w miag ich indywidualnych
mozliwosci dzieki zadaniom ROPS.

W zakresie dziatai uzupetniajacych:

1. zmniejszenie liczby o0s6b, rodzin Erodowisk zagreonych ladz
wykluczonych spotecznie; ograniczenie skutkéw zgkai stygmatyzacii
wyobcowania spolecznego; przeciwdziatanie ubdstwadbo i rodzin
korzystajcych ze wsparcia pomocy spolecznej; ekszenie spoteczngj
swiadomdci i wrazliwosci na problemy os6b, rodzinsrodowisk kedacych w
szczegllnie trudnej sytuacji spotecznej i ekonome§z sprzyjé bedzie
postawie otwartéci i podejmowaniu dziatasamopomocowych

4.2 Promocja i wspieranie przedsibiorczosci

5.2.1 Kontekst

Promowanie i wspieranie rozwoju przegtsorczaci staje s} istotne zwilaszcza w roku
2012, gdy znamy ju kierunki zmian zaobserwowane w roku 2011. Ats kierunki
mogce budzé zaniepokojenie. Liczba zarejestrowanych podmiopadia o 1,6%,
i chocia za ten stan rzeczy odpowiadaecdry innymi aktualizacja bazy REGON
w kwietniu 2011 roku (skutkiem jej liczba podmiatébnizyta sk o ok. 2 tys.), to
jednak wyrany trend wzrostowy widoczny w latach 2000-2008 citrawdj staty
charakter. Obreniu w roku 2011 (o 19%) ulegta rownidiczba podmiotow nowo
zarejestrowanych, natomiast wzrosta (0 39%) liczbawieszonych dziatalgoi

gospodarczych (dane wg GUS).

W kontelécie rosacego bezrobocia i niewystarczeggo popytu na pracwspieranie
rozwoju przedsibiorczaci ma swoj jeszcze jeden aspekt. i/a go ug¢ w lapidarr
zasag: ,Im wigcej pracodawcéw, tym weej miejsc pracy”. O prawdzivsoi tego
stwierdzenia przekonaj pcsrednio wyniki ewaluacji wsparcia udzielonego osobom
bezrobotnym w formie bezzwrotnych dotacji na rozgoe dziatalnéci gospodarczej
w latach 2007-2008 (badania wiasne WUP, www.wudept. Wykazata ona
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skuteczné¢ instrumentu réwnie w wymiarze bilansu zatrudnienia — powstate firmy
zwickszyty swoje zatrudnienie na tylee przekroczyto ono znacznie wieléostraconego

zatrudnienia w wyniku likwidacji podmiotu.

Promocja przedsbiorczcci jako element w najwkszym stopniu stymulggy poziom
popytu na prag zostata podkidona w wielu dokumentach o charakterze strategiceny
I operacyjnym. Znalazta swoje miejsce Btrategii Rozwoju Kraju 2007-2015
w priorytecie 1:Wzrost konkurencyjngci i innowacyjnosci gospodarki i w priorytecie
3: Wzrost zatrudnienia i podniesienie jego jadad; w Strategicznych wytycznych
Wspolnoty dla spoéjrsgi gospodarczej, spotecznej i terytorialnej na [e2807-2013
w wytycznej 1.2:Poprawa poziomu wiedzy i innowacyj§® na rzecz wzrostwraz
w Zintegrowanym Pakiecie Wytycznych Wi zakresie stworzenia bardziej
konkurencyjnego otoczenia dla dziataloo gospodarczej i wsparcia prywatnej
inicjatywy poprzez lepsze uregulowania prawne graamowania kultury w wkszym
stopniu opartej na przedbiorczaci i stworzenie otoczenia Sprzyyapgo rozwojowi
MSP.

Kontekst stanowi tu réwniez zapisyNarodowych Strategicznych Ram Odniesi@ta7-
2015 w ramach 4-tego celu polityki spojgwm, ktorym jest Podniesienie
konkurencyjngici i innowacyjnaici przedsgbiorstw, w tym szczegoOlnie sektora

wytwaorczego o wysokiej waskt dodanej oraz sektora ustug.

Kwestie rozwoju przedsbiorczaci akcentuje rownie Program Operacyjny Kapitat
Ludzkiw ramach priorytetu IlRozwdj zasobdéw ludzkich i potencjatu adaptacyjnego

przedsgbiorstwi priorytetu VIII: Regionalne kadry gospodarki.

W Strategii Rozwoju Wojewodztwa Opolskiegozwoj przedsibiorczcci zostat
wskazany w celu operacyjnym BBudowa i modernizacja infrastruktury technicznej

oraz istniejgcego potencjatu gospodarczego.

Wieloletni Plan Dziatd na Rzecz Zatrudnienia do 2015 rokypmuje z kolei kwest
wsparcia i rozwijania przeddiiorczaci w ramach priorytetu Il 4ntegracja spoteczna

w obszarze rynku pracy.

% WOJEWODZKI URZ AD PRACY W OPOLU m 39




4.2.2 Dziatania podejmowane przez powiatowe ue¢dy pracy wojewodztwa opolskiego

oraz WojewoOdzki Urzad Pracy finansowane zérodkéw Funduszu Pracy i EFS

Wytyczna

PROMOCJA | WSPIERANIE PRZEDSI EBIORCZO SCI

Opis
dziatan

Dziatania

kluczowe

1. dziatania zgodne z ustaw promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy

polegajce na:

- udzieleniu osobom bezrobotnym jednorazowych dota@ podgcie
dziatalnGgci gospodarczej,

- zrefundowaniu podmiotom proweagtym dziatalné¢ gospodarcg kosztéw
wyposaenia lub doposeaenia stanowisk pracy dla os6b bezrobotnifUP)

2. realizacja projektu systemowego pBiegnij PO KLucz do biznesu &

ramach dziatania 6.2 PO KL, obejmcggo wsparcie doradcze i finansowe d

0s6b chgcych rozpoczé¢ dziatalng¢ gospodarcz (WUP)

3. wdrazanie Dziatania 6.Poprawa dostpu do zatrudnienia oraz wspieran
aktywndci zawodowej w regioniéw jego ramach poddziatania 6.1P8prawa

zdolnoci do zatrudnienia oraz podnoszenie aktyvanozawodowej 0sOb

bezrobotnych(WUP)

Dziatania

uzupetniajace

Ewentualni partnerzy

Zrodha finansowania

dziatan

Fundusz Pracy, budt paistwa (w tym EFS), bugkt JST

Zakladane rezultaty

dziatan

1. utworzenie nowych podmiotéw gospodarczych oragyab miejsc pracy

5.2.3 Dziatania podejmowane przez inne jednostki

Wytyczna

PROMOCJA PRZEDSIEBIORCZO SCI

Opis

dziatan

Dziatania

kluczowe

1. dziatalng¢ Miodziezowego Centrum Kariery obejmyga promowanie

wérod miodziey postaw przedsbiorczych, zajcia warsztatowe, porady |i

informacje indywidualne i grupowe z zakresu zakldd i prowadzenig
dziatalngci gospodarczej, promagj zachowa przedsgbiorczych poprzez
warsztaty z zakresu zaktadania wtasnej fiiyP)

2. catoroczna dziatalié Mobilnego Centrum Informacji Zawodow

ukierunkowana na promowanie postaw przguerczaci wsrod miodziey
uczcej sk oraz bezrobotnych i poszulgaych pracy, grupow informacg i

poradnictwo zawodowe z zakresu zakftadania oraz gui@enia wlasne|

dziatalngci gospodarczej, indywiduadrinformacg i poradnictwo zawodowe
zakresu zaktadania oraz prowadzenia wtasnej dai@fzilgospodarczgilOHP)

a

Dziatania

uzupetniajace

1. rozwijanie sektora przeddiiorczaici spolecznej w regionie poprze
utworzenie i funkcjonowanie instytucji otoczeniktsea ekonomii spoteczne
przy Regionalnym &@odku Polityki Spotecznej w Opolu: Polsko — Frardas
Centrum Promocji i Rozwoju Gospodarki Spotecznejioré  utatwi
podejmowanie wspoélnych inicjatyw z zakresu gospkidapotecznej ng
poziomie ponadnarodowym, celem Centrugd2ie m.in. doradztwo, szkoleni
konsultacje w podmiotach ES oraz prowadzenie akloformacyjno -

2z

—

Rd

promocyjnych (ROPS)

e
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. Partnerstwo:
Ewentualni partnerzy | - oHp i AIP, PUP, inkubatory przegbiorczaici, szkoty
- ROPS oraz Rada Regionalna Burgundii

Zrodha finansowania

dziatan budzet paistwa (w tym EFS)srodki wtasne

1. uzyskanie przez osoby ug® sé, bezrobotne i poszukige pracy wiedzy
o zakfadaniu, prowadzeniu wilasnej dzialdio gospodarczej orag
o mazliwosciach pozyskanidrodkdw finansowych na zatenie i prowadzenie
wiasnej dziatalnéci, zasadach marketingu, wzmocnienie w ww. grupach
postaw przedsbiorczych;

w zakresie dziatah uzupetniajacych:

1. Gtéwne rezultaty zadania:

Zaktadane rezultaty | - utworzenie Polsko — Francuskiego Centrum PromioRidzwoju Gospodark|
Spolecznej,

- udzielenie wsparcia doradczego 5 osobom pgaga) w podmiotach ES lub
zamierzajcych zalay¢ podmiot ES,

- przeprowadzenie kampanii promocyjno-informacyjnea rzecz ES
zatrudnienia w sektorze ES,

- utworzenie bazy informaciji nt. inicjatyw i proj@kv z zakresu ES w regionie,
- adaptowanie rozwkan francuskich podmiotéw ekonomii spotecznej oraz
wypracowanie nowych rozwzan w zakresie funkcjonowania opolskich
przedsgbiorstw spotecznych,

- polsko — francuski katalog dobrych praktyk ES aliaczenia sektora ES.

dziatan

4.3 Wspieranie partnerstwa i wspotpracy na rynku pacy oraz podnoszenie

jakosci ustug instytucji rynku pracy
4.3.1 Kontekst

Partnerstwo stanowi niezwykle istotny, gkki” wymiar ksztattowania sytuacji na rynku
pracy. Pozwala na zgkszenie skuteczgoi podejmowanych dziafa ich zakresu a talke
na ceng wymiare mysli i praktyki - z uwagi na riny baga doswiadczeé, zakres
kompetencji i maliwosci oddziatywania na rynek pracy podmiotéw twgrych uktad
partnerski. Profesjonalnie zorganizowanezsyuzatrudnienia stargge s¢ w synergiczny,
skuteczny sposob rozywywat problemy spoteczne - taki ideal pémyeca tej
wytycznej. Ma@na chyba zaryzykowsastwierdzenie, 2 ten ideat, ché wciaz nieobecny,

staje s¢ jednak coraz hiiszy.

Analizujgc ubiegtoroczne RPD zauwg i podkréli¢ wypada, z pewne partnerstwa przy
realizacji okrélonych zada map juz charakter trwaly, co dobrzéwiadczy o ich

efektywndaci.
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Realizacja tej wytyczne] koncentrotvasic jak zwykle kzdzie przede wszystkim na
dziataniach zmierzagych do podnoszenia kwalifikacji pracownikow insigfi rynku
pracy a take na dywersyfikacjfwiadczonych przez nie ustug. Drugi kierunek dzidia
organizacja przedsvzie¢ angaujacych szerokie zaplecze spoteczne, w tym instytucje

samoradowe, pracodawcow, instytucje opieki spotecznejikedji itp.

Kontekst w wymiarze europejskim stanowi w przypatikgo kierunku dziatawytyczna
1.3: Zwigkszenie liczby i poprawa jakoi miejsc pracy Strategicznych wytycznych

Wspdlnoty dla spojrsgi gospodarczej, spotecznej i terytorialnej na 12G07-2013.

Strategia Rozwoju Kraju 2007-201podkréla znaczenie rozwoju systemu publicznych
stuzb zatrudnienia w priorytecie 3-tymiVzrost zatrudnienia i podniesienie jego jaku,
gdzie mowa jest o wzfoie efektywndci instytucjonalnej obstugi rynku pracy, oraz
w punkcie 5.3:Wzbogacenie oferty i poddszenie jakéci ustug swiadczonych przez

wojewodzkie i powiatowe ugdy pracy.

Z kolei Narodowe Strategiczne Ramy Odniesiekaaespondy z 3 wytyczrg RPD
w obszarze 1-go celu strategicznego, jakim jBsprawa jakdci funkcjonowania
instytucji publicznych oraz rozbudowa mechanizmovargmerstwa oraz celu 2-go:
Poprawa jakdci kapitatu ludzkiego i zwikszenie spéjn€ci spotecznejgdzie mowa jest
m.in. 0 koniecznéci wspomagania i usprawniania instytucji rynku pracpomocy
spotecznej w kierunku ich efektywfm oraz zwikszenia dogpu do oferowanych przez

nie ustug.

Ranga jakéci pracy stib zatrudnienia zostala dosteo@ma rownieé na ptaszczinie
Programu Operacyjnego Kapitat Ludzkiv obrbie priorytetu 1: Zatrudnienie
i integracja spoteczna(jednym z celéw jest podniesienie potencjatu instjt
dziatapcych w obszarze rynku pracy) i priorytetu VIRynek Pracy dogpny dla
wszystkich oraz promocja integracji spoteczriegl kedzie realizowany m.in. poprzez

wsparcie dla instytucji i organizacji dziadaych na rzecz aktywizacji zawodowej).

Wspieranie partnerstwa w wymiarze lokalnym stangeino z postulowanych dziata

priorytetu | —Zwigkszenie aktywnéri zawodowej mieszkaow Opolszczyznypisanego
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w Wieloletni Plan Dziatd na Rzecz Zatrudnienia do 2015 roKikolei w priorytecie Il —

Integracja spoteczna w obszarze rynku praekcentuje s popraw dostpu do

informaciji o ustugaclwiadczonych przez instytucje rynku pracy.

4.3.2 Dziatania podejmowane przez podmioty zaangawane w realizacg¢ RPD

Wytyczna

WSPIERANIE PARTNERSTWA | WSPOLPRACA NA RYNKU PRACY
ORAZ PODNOSZENIE JAKO SCI USLUG INSTYTUCJI RYNKU
PRACY

Dziatania

kluczowe

Opis
dziatan

1. caloroczna dziatalngé Mobilnego Centrum Informacji Zawodow
obejmupca wspotprag ze szkotami, akademickimi biurami karier, poradmiz
psychologiczno-pedagogicznymi w zakresie upowszecien wiedzy na tema
rynku pracy, orientacji zawodowej i innej, wspoipra powiatowymi urzdami
pracy i szkotami w zakresie organizacji targow eaijki pracy, szkolenig
pracownikéw MCIZ(OHP)

2. szkolenia podwiszapce kwalifikacje dla pracownikow PUP i WUPUP
i WUP)

3. szkolenie podnogze kwalifikacie dla oso6b prowaglzych agencje
zatrudnienia w wojewodztwie opolskifivUP)

4. wdrazanie szkolé metodycznych dla doradcéw zawodowych i liderg

klubow pracy publicznych shb zatrudnienigWUP)

5. rozwoj dialogu, partnerstwa publiczno — spotecznegspotpracy na rzec
przeciwdziatania zjawisku wykluczenia spotecznegopoziomie regionalnyn
pomiedzy instytucjami pomocy i integracji spofecznej agamizacjami

pozarzdowymi w ramach projektu systemowegtmdnoszenie kwalifikacji

kadry pomocy i integracji spotecznej w wojewddetapolskim Poddziatanie
7.1.3 PO KL(ROPS)

§

|

Dziatania

uzupetniajace

1. prowadzenie zaf - praktyk pétrocznych dla studentow Wydzia
Pedagogiki Pracy Uniwersytetu OpolskigifgUP)

2. organizacja indywidualnych praktyk zawodowych dladentow(WUP)
3. prowadzenie klubow pragPUP)

4., prowadzenie sklepow z praWUP i PUP)

5. organizacja targéw pracy przez Centrum Edukacjiracl Miodziery w
miastach powiatowych woj. opolskiego; podczas targdszyscy zaproszer|
wystawcy lgda mogli zaprezentowaswop ofert. Wsréd zaproszonych znaid
si¢ szkoty ponadgimnazjalne, uczelnie 28ye, lokalni pracodawcy, instytuc
pozaradowe oraz instytucje rynku pra¢@HP)

tu

Ewentualni partnerzy

Partnerstwo:

- OHP i szkét, uczelni waszych, PUP, poradni psychologiczno —
pedagogicznych, pracodawcow, CAZ, organizacji pegiwych, WUP
- WUP i PUP, uczelni wiszych, agencji zatrudnienia, OHP

Zrodha finansowania

dziatan

Fundusz Pracy, budt paistwa (w tym EFS)srodki wtasne

Zakladane rezultaty

dziatan

1. zwickszenie dogpu do ustug rynku pracy &ndd os6b bezrobotnych
poszukujcych pracy, osadzonych w aresztatddczych i zaktadach karnyg
oraz mtodziey uczcej sk, aktywizacja bezrobotnych,

2. zwickszenie dosgpu do ofert pracy,

3. wzrost jakdci ustug poradnictwa i goednictwa pracyswiadczonych
w ramach publicznych stb zatrudnienia,

4. wicksza spéjnét wspotpracy na linii stiby zatrudnienia — pracodawcy,
5. zwickszenie efektu synergii w dziataniach instytucjoyah na rynku pracy

0 -

6. w ramach dziata ROPS: zorganizowaniedwéch wizyt studyjnych dla
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lideréw instytucji pomocy spotecznej oraz organjzgeozaradowych, w
ktérych hcznie uczestniczybedzie min.40 oséb orajednegoseminarium dla
pracownikéw instytucji pomocy i integracji spoteetmmraz kadr prowadzych
prac z rodzirg pt. Tworzenie i rozwijanie standardéw ustug pomogy i
integracji spotecznejw ktérej hcznie uczestniczybedzie min.70 osdéb.

4.4 Edukacja ustawiczna

4.4.1 Kontekst

o Od lat gltdwnym problemem polskiego — a w jeszczgksaym stopniu wojewodzkiego -
systemu ksztalcenia ustawicznego jest niski udmaestnictwa osob w wieku 25-64 lata.
Wg danych Eurostatu, w 2005 roku jedynie 5,2% o0golej grupy uczestniczyto
w edukacji pozaszkolnej lub szkoleniach, co kldsyj# nasz kraj bardzo nisko w BE
W roku 2010, zgodnie z informacjami podawanymi prf&US, udziat w ksztatceniu
ustawicznym mieszkeedw naszego kraju i wojewodztwa w wieku 15-64 latgnosit
odpowiednio 5,3% i 4,99 Nieco wicej swiatta na ¢ problematyk rzucita ekspertyza
ksztatcenia ustawicznego w regionie, wykonana eaezlie WUP w ramach realizacji
projektu systemowegdDOpolskie Obserwatorium Rynku Pracgipstpna na stronie
projektu www.obserwatorium.opole.pWykazata ona rozwojowy charakter ustug
edukacyjnychswiadczonych przez instytucje szkoleniowe, i to »ar0 po stronie
poday (wzrost liczbowy bragy) jak i popytu (rosgce zainteresowanie podnoszeniem
kwalifikacji). Przywot& tu take naley ogolnopolskie badania GUS pHKsztatcenie
dorostychprzeprowadzone w IV kwartale 2006 roku. Wedtug ustalé, w skali kraju
w jakiejkolwiek formie ksztalcenia uczestniczyto,8% osob w wieku 25-64 lata, z tego
55% w ksztatceniu formalnym, 18,6% w Kksztalceniozaformalnym i 25,4%

w ksztatceniu nieformalnym.

* Z powyzszymi danymi korespondujdane pochodze z szeregu bafiaspotecznych,
sondujcych daé¢ znaczmg gotowaé mieszkacow Opolszczyzny do udziatu w edukacji
ustawiczné]. Zadowalajco wypada réwnieaktywndé¢ szkoleniowa oséb bezrobotnych:
w latach 2003-2010 liczba oséb hkjoych udziat w tej formie aktywizacji wzrosta

% Krajowy Plan Dziats na Rzecz Zatrudnienia na 2007 reky.

3Bank Danych Lokalnyclstat.gov.pl.

* Alienacja, mobilng¢, przedsibiorczai¢ — wokét problemu diugotrwatego bezrobgaa39,Diagnoza sytuacii
zawodowej 0s6b zatrudnionych w restrukturyzowamgdéziach gospodarki Opolszczyzsy 55-63Diagnoza
sytuacji zawodowej 0séb odchagdygch z rolnictwa na Opolszcaye, Opole 2005, s. 39-4PJlany zawodowe
studentéw ostatnich lat opolskich uczelniseychOpole 2004, s. 18lobilnas¢ zawodowa osb zwolnionych z
przyczyn dotyezych zaktadu pracy w wojewddztwie opolsisn7
(http://www.wup.opole.pl/start/index.php?option=carontent&task=view&id=30&Itemid=58
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21896 do 6 807. Co prawda rok 2011 przyniést skadednak spowodowany
ograniczeniem mdiwosci finansowania szkotezesrodkow Funduszu Pracy (samgady
otrzymaty zdecydowanie #8zesrodki FP na aktywizagjbezrobotnych).

Aby ksztatlcenie ustawiczne miato warunki do rozwdjanieczne jest stworzenie sieci
placéwekswiadczcych ustugi w tym zakresie. Jednym z elementéw toooivania tego
systemu jest prowadzony przez WUP rejestr instytskoleniowych. Warunki te to
takze stworzenie podstaw dla systemu e-learningu, kt@grocz tréci dydaktycznych —
zapewnia korzystagym opanowanie nowoczesnych technologii informaysimn
Dostpnas¢ do ksztatcenia ustawicznego zkézap réwniez projekty szkoleniowe
skierowane do ok&onych grup beneficjentéw, realizowane w ramachiOIch zalet

jest maliwos$¢ nieodptatnego podniesienia kwalifikacji a zakudzielanie wsparcia
towarzysacego, likwidupcego czsto bardzo istotne bariery spoteczne (opieka nad

dzie¢tmi i innymi osobami zalenymi, zwrot kosztéw dojazdu itp.).

Problem ksztatcenia ustawicznego przewija przez niemal wszystkie dokumenty
programowe. W Strategicznych wytycznych Wspdlnoty dla sp@jngospodarczej,
spotecznej i terytorialnej na lata 2007-20¥®alazt swoje miejsce w wytycznej 3:
Zwigkszenie liczby i poprawa jakoi miejsc pracy z kolei w Strategii Rozwoju Kraju
znalazt st w kontelécie priorytetu 2: Poprawa stanu infrastruktury technicznej

I spotecznej priorytetu 3:Wzrost zatrudnienia i podniesienie jego jaa.

Program Operacyjny Kapitat LudzKwestie ksztalcenia ustawicznego ppdprzede
wszystkim w ramach priorytetu VIlIRegionalne kadry gospodarkibraz 1X: Rozwoj

wyksztatcenia i kompetencji w regionach.

Na polu dokumentéw regionalnych ksztatcenie ustamecwpisano w cel operacyjny A:
Dobrze wyksztatcone spoted@ztwo Strategii Rozwoju Wojewddztwa Opolskieyaz
priorytet Ill: Edukacja i ksztatcenie ustawiczné/ieloletniego Planu Dzialana Rzecz
Zatrudnienia do 2015 roku.
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4.4.2 Dziatania podejmowane przez podmioty zaangawane w realizacg¢ RPD

Wytyczna | EDUKACJA USTAWICZNA

1. dziatania ROPS obejmuge: 1)szkolenia oraz specjalistyczne doradztwo (dla
kadr instytucji pomocy spotecznej, dzial@ych na terenie regionu, paaane
bezpdrednio z potrzebami oraz ze specyfikealizowanych zadai w
szczegllnéci dotyczice realizacji dziata w zakresie aktywnej integracji
rozwoju pracy socjalnej (w ramach projektéw systenyh), 2) organizowanie
akcji i kampanii promocyjno — informacyjnych o zggi i charakterze
regionalnym w zakresie stosowania aktywnych fantegracji spotecznej,

przeciwdziatania wykluczeniu spotecznemu oraz zesikintegracji spotecznej
i zawodowej osob wykluczonych spotecznie i zagrmych wykluczeniem
spotecznym, 3) opracowanie, realizacja i monitosiigloletniego regionalneg
planu dziatd na rzecz promocji i upowszechnienia ekonomii spohej oraz
rozwoju instytucji sektora ekonomii spotecznej hiotoczenia w regioni¢

O

(ROPS)
2. organizacja i realizacja kurséw kwalifikacyjnych zakresu: uprawnie
pedagogicznych, oligofrenopedagogiki, terapii pedpcynej,

bibliotekoznawstwa, pedagogiczno-metodyczny dla cegeieli jezyka
angielskiego i niemieckiego, organizacji i zgizania dwiata dla Ggwiatowej
kadry kierownicze{fWOM/RCRE)

3. wdrazanie Dziatania 8.1 PO KRozwoj pracownikow i przegsiorstw w

Dziatania regionie(WUP)
kluczowe | 4, wdrazanie w ramach PO KL Dziatania 9.Wyréwnywanie szans
Opis edukacyjnych i zapewnienie wysokiej j@kaistug edukacyjnyckwiadczonych

w systemie fwiaty, Dziatania 9.3Upowszechnienie formalnego ksztalcen
ustawicznegooraz Dziatania 9.4Wysoko wykwalifikowane kadrysvaiaty

(WUP)
5. prezentacje i warsztaty dla nauczycieli prowadzamemacierzystych
szkotach przez nauczycieli konsultantéw WODIIP vkreaie multimedialne
tablicy interaktywnej, systemu prowadzenia testOVESTICO, robotow
humanoidalnych sterowanych komputerem oraz prograrkémputerowych
wspomagajcych proces nauczania i bezpietstsva w Internecie
(WODIiP/RCRE)

6. realizacja projektu systemowedsdukacja ku Przyszfoi, obejmupcego
modut Zaczarowany Swiat (przeprowadzenie kurséw metodycznych
przygotowugcych do prowadzenia zdj pozalekcyjnych z wykorzystaniem
eksperymentéw i doviadczéh oraz kursOw wykorzystania technologii
internetowych i komunikacyjnych w nauczaniu) oraadutNowe technologie
na ustugach edukacfkurs metodyczny przygotowagy do prowadzenia zgj
pozalekcyjnych z wykorzystaniem technologii ICT Dreurs certyfikujcy z
wykorzystania technologii internetowych i komunigagych w edukacii)
(WODIiP/RCRE)

dziatan a

Dziatania 1. opiniowanie kierunkow ksztatcenia w powiatdEHJP)

uzupetniajace

Partnerstwo:

. - WOM i szkét wyzszych, Opolskiego Kuratoras@iaty, Centralnego €odka
Ewentualni partnerzy | poskonalenia Nauczycieli w Warszawie

- partnerstwo PUP i szkét ponadgimnazjalnych, ingty szkohcych i
powiatowych rad zatrudnienia.

Zrodta finansowania budzet pastwa (w tym EFS), buddt JST, srodki wilasne, odptatric

dziatan | uczestnikow

D

Zaktadane rezultaty 1. rezultaty dziath ROPS obejmugce: 1) usprawnienie realizacji zad
wynikajacych ze specyfiki pracy w pomocy spotecznych, pepi

N
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dziatan

przeszkolenie mirB50 pracownikdw instytucji pomocy i integracji spoteet,

w tym min. 50 pracownikOw instytucji pomocy i integracji spoteef
bezpdrednio zajmujcych sé aktywry integracy, min. 30 pracownikéw
socjalnych zatrudnionych w jednostkach organizagfjinops i pcpr,, min40
pracownikdéw instytucji pomocy i integracji spoteefnw zakresie pracy

osobami niepetnosprawnymi, miml0 pracownikéw pomocy spotecznej
instytucji rynku pracy w zakresie wspoétdziataniauolmstytucji i udzielania
przez nie kompleksowego wsparcia osobom zamrgm wykluczeniem

spotecznym w celu ich aktywizacji zawodowej. W =zme doradztwa
zaktadanym rezultatem jest udzielenie mirl0O0 godz. doradztwa

specjalistycznego oraz przeprowadzenie konsultagin. 30 pracownikam
ops i pcpr.;2) opracowanie oraz wydanie czterech edycji $00 szt. kada)
Kwartalnika Pracownikéw Socjalnychlgska Opolskiegopt. Empowerment
ponadto wydanie49 4-stronicowych wkladek w gazecie regionalnej

»Integracja bez bariera take 2000 e-wyda na stronie internetowej gazety

regionalnej, wydanie 500 szt. broszury pt.Droga do adopcji oraz
zorganizowanie jednego pikniku na rzecz rodziodzicielstwa zagpczego
dla okolo200 oséb, 3) opracowanie dokumentu planistycznegotolemiego,
regionalnego planu dziatana rzecz promocji i upowszechniania ekono
spolecznej oraz rozwoju instytucji sektora ES iggjczenia w regionie,

2. podniesienie kwalifikacji nauczycieli i zwkszenie maliwosci ich
zatrudnienia w gwiacie,

3. rozwdj pracownikéw i przedgbiorstw w regionie m.in. poprzez szkoleni
kursy dla osob pracagych i przedsibiorcow, doradztwo dla firm, wsparcie d
0sOb zwolnionych lub zagfonych zwolnieniem z przyczyn dotygzch
pracodawcy, rozwijanie wspotpracy sektora badaweczegrzedsbiorcami w
ramach wdrzania priorytetu VIII POKL

~N

pt.

mii

i
la

4. wzrost jakdci i atrakcyjngci ksztalcenia w placéwkach edukacyjnych regionu

dzieki wdrazaniu dziata: 9.1, 9.3 19.4 POKL

5. calodziennych wyjazdéw do szkét w celu przeprowadkzeprezentacii
warsztatow dla nauczycieli

6. w ramach projektu systemowego WODIP: uzyskanieytikatow z zakresu
wykorzystania technologii internetowych i komunikpg/ch przez 320
nauczycieli,udziat w kursach metodyczny&20 nauczycieli

4.5 Poprawa informacji o rynku pracy

4 5.1 Kontekst

Poprawa informacji o rynku pracy jestzjstatym elementem wszystkich RPD. Od lat

podobny jest réwnieschemat podejmowanych dziata jednej strony wytycza go nurt

,badawczy”, realizowany zwlaszcza przez WUP, UMWROPS i InstytutSlaski,

z drugiej z& nurt ,upowszechniggy”, skoncentrowany na rozpowszechnianiu informacji

i multiplikacji zrédet tej informacji. Obydwa nurty mgjcharakter kontekstowy dla

pozostatych dziatapodejmowanych w ramach RPD, poniewaesto wspiera proces

decyzyjny i pomagajwskaz& obszary wymagage wsparcia.

 Bez wgtpienia na intensywri¢ dziatax badawczych zwzanych z rynkiem pracy

pozytywnie wplyrta mazliwos¢ wykorzystywaniasrodkow finansowych EFS w ramach

e
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PO KL. Dzikki nim powotane zostaly daycia trzy rozbudowane projekty systemowe,
ktore nie kacza sie po przeprowadzeniu jednego badania, lecz progvadeloletnie,
bardziej systematyczne obserwacje. Mowa tu o ptagtk Opolskie Obserwatorium
Rynku Pracy Il (WUP Opole, www.obserwatorium.opplg.Opolski System Informacji
Spoteczno — Gospodarczej (UMWO, www.osisg.opolgKie Obserwatorium Integracji
Spotecznej (ROPS Opole, ois.rops-opole.pl), proweelzziatalné¢ badawcz, doradcz

I informacyjm w zakresie integracji spoteczne,.

Oprocz dziata stricte badawczych, realizacja tego zadanigdzie obejmowata
rozpowszechnianie — w 20y sposob — informacji o rynku pracy i zagadniehiacnim
zZwigzanych. Zwracaj tu uwag zwitaszcza interesage projekty skierowane do
miodziezy i realizowane przez OHP, istotne zwlaszcza z uvmaggrug docelowg —

osoby dopiero wkraczge na rynek pracy i nie obeznane z jégmowiskiem.

Koniecznd¢ poprawy informacji o rynku pracy zostata wskazana

- Programie Operacyjnym Kapitat Ludzii obrcbie priorytetu I:Zatrudnienie i integracja

spotecznaoraz priorytetu VII:IRynek pracy otwarty dla wszystkich oraz promocjéegracji

spotecznej

- Ustawie o promocji zatrudnienia i instytucjach rynpracyw art. 8 pkt 3, i art. 9 pkt 9

- Wieloletnim Planie Dzialéna Rzecz Zatrudnienia do 2015 rokwpriorytecie 1V.

4.5.2 Dziatania podejmowane przez podmioty zaangawane w realizacg¢ RPD

Wytyczna | POPRAWA INFORMACJI O RYNKU PRACY

1. prowadzenie monitoringu zawodéw deficytowych i ngekowych oraz
upowszechnianie jego wyniko(WUP)

2. dziatalng¢ badawcza Opolskiego Obserwatorium Rynku Pracy tamach
Poddziatania 6.1.2 PO K(WUP)

3. realizacja bada empirycznych pn.Edukacja permanentna w tworzerliu
bogactwa naroddw i regiondéw w przestrzeni europejgkS)
4. budowa baz danych zgdanych z identyfikagj proceséw spotecznd
demograficznych w regionie opolskir$)

Opis kluczowe | 5 yziataing¢ badawcza i analityczna w ramach projektu Opolsykst&m
dziatan Informacji Spoteczno-Gospodarc&iMWO)
6. dziatalng¢ badawcza, doradcza i informacyjna w ramach praojekt
Obserwatorium  Integracji Spotecznej, obejgsaj w roku 2012
przeprowadzenie badania regionalnego pEkonomia spoteczna
wojewoOdztwie opolskim — w st@rrozwigzai systemowych(opracowanie
raportu z badania) oraz opracowanie wielowymiaroamglizy porownawczej
Stopiei zagraenia ubostwem w woj. opolskim w 201{ROPS)

Dziatania | 1. prowadzenie ustugi dla uczniéw gimnazjow pzie: filmowy. Kalejdoskoq
zawodow popularyzujcej informacje na temat wymaga zwigzanych
z zatrudnieniem w poszczegélnych zawodastuP)

Dziatania

<

uzupetniajace
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2. prowadzenie stron internetowytRUP i WUP)
3. prowadzenie infokioskdWPUP i WUP)
4. spotkania doradcow zawodowych z osadzonymi w zakladkarnych

(WUP)
5. umieszczanie ofert pracy w pragRUP i WUP)

6. prowadzenie Rejestru Agencji Zatrudnie(\gUP)
7. prowadzenie Rejestru Instytucji SzkoleniowygtUP)
8. wydawanie biuletynéw informacyjnyqVUP i PUP)

9. dziataIngé¢ Mobilnego Centrum Informacji Zawodowej, polegg m.in. nal
swiadczeniu ustugi grupowej i indywidualnej infornjiazawodowej w formie
stacjonarnej i wyjazdowej, rozpowszechnianiu matéw informacyjnych,
broszur, poradnikéw, ulotek, udephianiu filméw o zawodach (Kalejdoskd
zawodow), informatoréw, przewodnikdw po zawodagigtkaniach doradcdy
zawodowych z osadzonymi w zakladach karnych, praeai@ strony
internetoweOHP)

10. dzialalngé¢ Miodziezowych Centréw Kariery, obejmaga m.in.
upowszechnianie aktualnej informacji zawodowej,amigacg targéw i gietd

pracy, rozpowszechnianie ulotek, plakatéw, matéwatdrukowanych oraz

multimedialnych programéw komputerowych, aktualjzagtrony internetowe
(OHP)

Ewentualni partnerzy

- partnerstwo WUP i gimnazjow oraz zaktaddéw karnych

- partnerstwo WUP i PUP

- partnerstwo UMWO i WUS

- partnerstwo ROPS imdkoéw pomocy spotecznej oraz organizacii
pozaradowych

- partnerstwo OHP i JST, szkét ponadgimnazjalnygelkfadow karnych,
aresztowéledczych

Zrodha finansowania

dziatan

budzet paistwa (w tym EFS), Fundusz Pracy, betlJST srodki wiasne

Zakladane rezultaty

dziatan

1. opracowanie i rozpowszechnienie dwéch rankingdwadow deficytowych
i nadwyzkowych,

2. w ramach dziatalni@i Opolskiego Obserwatorium Rynku Pracy 380
instytucji otrzyma comiesczne informacje o zwolnieniach w wojewddztw
opolskim, informagj zbiorcz za 2010 rok oraz Kmowy raport badalosow
absolwentéw w wojewddztwie opolskim, a zek wyniki bada edukacji
ustawicznej,

3. wzrost wiedzy w zakresie aftym analizami PIN Instytu$laski,

4. wzrost wiedzy w zakresie batlaanaliz prowadzonych w ramach projekK
systemowego OSISG,

5. wramach pracy badawczej OIS ROPS:

- uzyskanie wiedzy na temat sytuacji podmiotoéw @koin spotecznej oraz

szans i zagreen dla rozwoju tego sektora w wojewddztwie opolskifiektem
badania bdzie take sformutowanie wnioskéw i rekomendacji dla instyity
publicznych oraz innych podmiotéw prowadygch dziatalné¢ na rzecz sektor
ekonomii spotecznej;

- monitoring warunkéwzycia mieszkacow wojewddztwa, zwlaszcza osoh
rodzin o najniszych dochodach, w najykiszy stopniu zagemnych ubdstwen
i wykluczeniem spotecznym. Ocena realizacji Zadpolegajcych na
przeciwdziataniu i ograniczaniu ubéstwa.

w zakresie dziatah uzupetniajacych:

1. uczniowie zwiksz swop orientacg na rynku pracy dzki ustudzeDzies
filmowy,

2. wzrost wiedzy klientdbw publicznych stn zatrudnienia o formac
Swiadczonej pomocy oraz uméfosci poruszania gipo rynku pracy

e

4
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5. Monitoring i sprawozdawczaé

Zaprezentowane Ww niniejszym dokumencie zadania aByostprzedstawione
i zaproponowane przez podmioty wspoétuczesttiezw realizacji Regionalnego Planu
Dziatah na Rzecz Zatrudnienia dla Wojewodztwa Opolskieg@@12 rok. Podmioty tecta
prowadzity biegacy monitoring tych zada oraz wdraaty odpowiednie dziatania
w przypadku, gdyby osgniecie zatazonych rezultatow byto zagrone.

Po zakdéczeniu 2012 roku, a co za tym idzie w¥g@ciu realizacji Regionalnego
Planu Dziata, podmioty realizujce zobowizane § do dnia24 stycznia 2013oku ztay¢
sprawozdanie z realizacji planu, opigmjse na zawartych w nim zateniach. Na tej
podstawie Wojewodzki Usd Pracy w Opolu stworzy sprawozdanie éalowe dla catego
wojewoOdztwa opolskiego, ktore — wraz z pozostahgprawozdaniami regionalnymi —
stanowt bedzie element sprawozdawazdz osagniccia zaktadanych rezultatéw Krajowego

Planu Dziata na Rzecz Zatrudnienia.
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Wszystkie instytucje z terenu wojewddztwa opolskiezpinteresowane
przysgpieniem do realizacji Regionalnego Planu Dziala Rzecz Zatrudnienia
dla Wojewddztwa Opolskiego na 2012 rok oraz uzupatem go o wiasne
dziatania realizowane na rzecz rynku pracy, zeaimy do wypetnienia

dotaczonej karty zadai przestanie jej na adres:

Wojewodzki Urzad Pracy
ul. Gtogowska 25c¢
44 — 315 Opole

Informacji na temat sposobu wypetniania karty dRagionalnego Planu Dzialana Rzecz
Zatrudnienia dla Wojewodztwa Opolskiego na 2012udkieh Paistwu pracownicy WUP
w Opolu: P. Katarzyna Rybak — tel. 44 17 052, eknkaiybak@wup.opole.pl

P. Pawet Lazarczyk — tel. 44 17 508yask p.lazarczyk@wup.opole.pl
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WSTEPNA KARTA ZADANIA

Cele strategiczne i operacyjne STRATEGII ROZWOJU
WOJEWODZTWA OPOLSKIEGO
Strategie, w ram@ch
ktorych meei sic zadani
(cele strategiczne, operacy

Tytut zadani
priorytety, ktore unmbwi

zrealizowaadani
(problem, na ktory odpowia

(czegoddlzie dotyczyto

Instytucja odpowiedzialna
zad

Ew. partnerzy

Zrodta finansowania zada

Zaktadane rezultaty zada

Co naley zrobi? Kto? Kiedy?
O.K.

Dziatania do wykonan
przed poegiem realizacj|| 2.
projekjus.

Uwagi
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